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Curriculum vitae 

ALLA MAGNIFICA RETTRICE 
DELL’UNIVERSITA’ DEGLI STUDI DI MILANO                                                                  COD. ID: A037 

Il sottoscritto chiede di essere ammesso a partecipare alla selezione pubblica, per titoli ed esami, 
per il conferimento di un assegno di ricerca presso il Dipartimento di Economia, Management e 
Metodi Quantitativi  

Responsabile scientifico: Prenestini Anna  

Stefania Denise Escobar  

CURRICULUM VITAE 

INFORMAZIONI PERSONALI 

Cognome Escobar 

Nome Stefania Denise 

OCCUPAZIONE ATTUALE 

Incarico Struttura 

Postdoctoral Researcher Facoltá di Economia e Management, Libera Universitá di Bolzano 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE 

Titolo Corso di studi Università anno conseguimento titolo 

Dottorato Di Ricerca Economia e 
Management 

Libera Uiversitá di 
Bolzano 

2025 

Corsi di perfezionamento 
post lauream 

(Doctoral School) 

Methodology Lab – 
Exploring 
Methodological 
Approaches in 
Social Science 
Research: 
Quantitative and 
Qualitative 
Perspectives  

Dipartimento di 
Management ed 
Economia Universitá 
Pegaso 

2025 

Corsi di perfezionamento 
post lauream 

(Doctoral School) 

Advance Methods 
of Research Faculty 
development 
program (Doctoral 
School) 

Fortune Institute of 
International 
Business (FIIB) 

2022 

Corsi di perfezionamento 
post lauream 

(Doctoral School) 
Brussels School: 

European Region 
Tyrol – South Tyrol – 

2022 
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The European 
integration in 
academic theory 
and political 
practice 

Trentino 

Corsi di perfezionamento 
post lauream 

Doctoral Summer 
School in Mixed 
Methods Research 
Design & Analysis 

 

Ljubljana Business 

School, Ljubljana 

2021 

Corsi di perfezionamento 
post lauream 

(Doctoral School) 
Crisis Management 
through business 
continuity planning 
approach, Tourism 
demand 
management 

University of 

Lausanne 

2021 

Laurea Magistrale o 
equivalente 

Tourism 
Management 

Erasmus Mundus 
Consortium (Joint 
degree) – Ljubljana 
Business School, 
University of Girona, 
University of 
Southern Denmark 

2019 

Corsi di perfezionamento 
post lauream 

L´Agenda 2030 e gli 
obiettivi di 
sviluppo 
sostenibile 

Alleanza Italiana per 
lo Sviluppo 
Sostenibile 

2020 

Laura Triennale Scienze Politiche Universitá Cattolica 
di Milano 

2016 
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LINGUE STRANIERE CONOSCIUTE 

lingue livello di conoscenza 

Italiano Madrelingua 

Spagnolo Madrelingua 

Inglese C1 

Francese B2 

Tedesco B2 

Portoghese B1 

PREMI, RICONOSCIMENTI E BORSE DI STUDIO 

anno Descrizione premio 

2024 Progetto vincitore di un finanziamento di 60 mila euro con titolo: Embodied Data Lab: Driving 
innovation in tourism ecosystems through Creativity, Technology, and Science 

Libera Università di Bolzano 

2021 Vincitrice Hackathon con lo sviluppo di un app per migliorare la sicurezza delle donne nelle 
aree metropolitane del Bangladesh. 

Hackathon basato sul SDG 11 Liveable Cities for a Sustainable Future  

ASIA-European Foundation (ASEF) 

ATTIVITÀ DI FORMAZIONE O DI RICERCA  

Descrizione dell’attività 

Titolaritá di insegnamento 

A.A. 2024/2025, II Semestre  

Strategic Management (45 ore) (ECON-07/A ex SECS-P/08) 

Bachelor in Management 

University of Washington (sede di Roma)  

A.A. 2024/2025, II Semestre  

Strategic Management (45 ore) (ECON-07/A ex SECS-P/08) 

Bachelor in Management 

CIEE (sede di Roma)  

(I corsi di Strategic Management sono due differenti) 

Attivitá di formazione diverse dalla titolaritá di insegnamenti universitari – erogate in modalitá 

telematica 
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 15/03/2024 

Hospitality and Travel Technology and Innovation (3 ore) 

Master in Travel and Tourism Management 

New York University (USA) 

10/10/2023 

Managing Smart Tourism Destinations (3 ore) 

Smart Tourism Laboratory 

Libera University di Bolzano (Italia) 

27/11/2023 

Smart Cities and data management (3 ore) 

Master in Travel and Tourism Management 

New York University (USA) 

26/11/2023 

Smart Destinations and Smart Tourism Applications (3 ore) 

Master in Travel and Tourism Management 

New York University (USA) 

14/11/2023 

Hospitality and Travel Technology and Innovation (3 ore) 

Master in Travel and Tourism Management 

New York University (USA) 

Periodi di ricerca presso qualificati atenei e istituti di ricerca esteri 

01/11/2024–Presente 

Visiting Scholar 
American Institute of Applied Sciences, Chemin du Levant, 5, 1814, La Tour-de-Peilz (Svizzera) 

05/2024 – 05/2024 

Visiting Scholar 
Bangor Business School - Bangor University (UK) 
Sviluppo di progetti legati alla tassazione turistica per la gestione delle destinazioni turistiche. 

02/2024 – 04/2024 

Visiting Scholar 

Free University of Brussels, Av. Franklin Roosevelt 50, 1050 Bruxelles, Belgium 
Sviluppo di due progetti di ricerca su Smart Cities in collaborazione con lo Smart City Institute della Liége 
Business School sulla sostenibilitá delle strategie di smart city per tutelare la biodiversitá del territorio 

08/2023 – 12/2023 

Visiting Scholar 

New York University, 7 E 12th St, New York, NY 10003, United States  

Progetto di ricerca incentrato sull´analisi e la gestione dei dati turistici per la governance degli 

ecosistemi turistici in chiave sostenibile Sviluppo di un ciclo di seminari chiamato “Hospitality 3.0” che si 

incentra sulla trasformazione digitale del settore turistico 

11/2022 – 02/2023 
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Visiting Scholar 

Università di Aveiro, Campus Universitário de Santiago 3810-193 Aveiro, Portugal  

Sviluppo di una ricerca scientifica su come la cittá di Lisbona utilizza i dati turistici per la definizione di 

strategie di sviluppo di smart city in chiave sostenible. 
 

ATTIVITÀ PROGETTUALE 

Anno Progetto 

03/2024-
Presente 

Partecipazione al Progetto “ Interconnected Nord-Est Innovation Ecosystem” (INEST) 

09/2023-
Presente 

Partecipazione al Progetto “Hospitality 3.0” (New York University) 

02/2020-
Presente 

Smart City and Smart Tourism Management for Sustainable territories 

Il gruppo di ricerca esplora come le collaborazioni inter-organizzative riescano a sviluppare 
progetti di smart city e smart tourism. Il gruppo ha presentato a varie conferenze e 
pubblicato un articolo scientifico a 2 capitoli di libro.  

Collaboro con Professor Emanuele Gabriel Margherita (Professore di Organizzazione 
Aziendale, Universitá degli Studi Link), Professor Giovanni Esposito (Professore di Politiche 
Pubbliche, Libera Universitá di Bruxelles), Professor Michael Nippa (Professore di Economia 
e Gestione delle imprese, Facoltá di Economia e Management, Libera Universitá di Bolzano), 
Professoressa Nathalie Crutzen (Direttore Centro di Ricerca “Smart City Institute” HEC 
Liege). 

Output di ricerca: 

Paper: Margherita, E. G., Escobar, S. D., Esposito, G., & Crutzen, N. (2023). Exploring the 
potential impact of smart urban technologies on urban sustainability using structural topic 
modelling: Evidence from Belgium. Cities, 141, 104475. 
https://doi.org/10.1016/j.cities.2023.104475 ISBN: 0264-2751 

Proceedings di Conferenza: Margherita E.G., Esposito G., Escobar S.D., and Crutzen N. 
(2020). Exploring the Smart City Adoption Process: Evidence from the Belgian urban context. 
STIPS 2020. ISBN: 1613-0073 

Capitolo di libro: Escobar, S.D., Margherita E.G. (2021) Outcomes of Smart Tourism 
Applications On-site for a Sustainable Tourism: Evidence from Empirical Studies. In: Musleh 
Al-Sartawi A.M.A. (eds) The Big Data-Driven Digital Economy: Artificial and Computational 
Intelligence. Studies in Computational Intelligence, vol 974. Springer, Cham. 
https://doi.org/10.1007/978-3-030-73057-4_21 ISBN: 978-3-030-73056-7 

Proceedings di Conferenza: Escobar, S. D., & Osti, L (2022).Tourism Data in Smart City 
Strategies: An Emerging Opportunity for Sustainable Development.Annual Conference of the 
Travel and Tourism Association (TTRA 2022). DOI: 20.500.14394/49431 

Capitoli di libro: Escobar, S.D., & Osti, L. (Ahead-of-printing) Tourism Data in Smart City 
Strategies: An Emerging Opportunity for Sustainable Development. In K. T. Çalıyurt (Ed.), 
New Approches to CSR, Sustainability, and Accountability, Volume 7: 1–13. Singapore: 
Springer. ISSN: 2509-7881 

Presentazione a conferenze scientifiche: Escobar, S.D., Osti, L., Esposito, G., Nippa, M., 
Crutzen, N., “Smart places: On the Virtue of evolving beyond the Concepts of Smart Cities 
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and Smart Destinations” presso ATLAS 2025 Annual Conference of the Association for Tourism 
and Leisure Education and Research “Leisure & Tourism 2030: Navigating the Future”. Breda, 
Paesi Bassi 

03/2024-
Presente 

Sustainable business models for destination management 

Il gruppo di ricerca come i sistemi di impresa transitino da modelli di business tradizionali a 
modelli di business sostenibilitá con particolare attenzione al settore cooperative. Il gruppo 
ha 2 working papers.  

Collaboro con la professoressa Paola Rovelli (Professoressa di Economia e Gestione 
dell´impresa, Facoltá di Economia e Management, Free University of Bozen-Bolzano), 
Federica Viganó (Facoltá di Scienze della Formazione, Libera Universitá di Bolzano), Chiara 
Massacesi (Facoltá di Economia e Management, Libera Universitá di Bolzano). 

Output di ricerca:  

Working paper: Escobar, S.D, Massacesi, C., Rovelli, P, Viganó, F. Community-based 
Enterprises as a sustainable business model for tourism destination regeneration.  In 
Sustainable Business Models for Creative Regeneration. Springer.  

Working paper: Escobar, S.D., Massacesi, C., Rovelli, P., Viganó, F., Community-based 
cooperatives: a tool for regenerative tourism. In Regenerative Tourism – A Research Agenda. 
Edward Elgar Publishing Ltd. 

01/2024-
Presente 

Tourism taxation for Sustainable Destination Management 

Il gruppo di ricerca analizza come le municipalitá sviluppino strategie per supportare la 
gestione del sistema d´impresa turistico tramite la tassazione turistica. Il gruppo ha 
presentato a conferenze scientifiche e ha 1 working paper.  

Collaboro con il Professore Rhys Ap Gwilym (Professore di Economia e Gestione dell´impresa, 
Bangor Business School) e la Professoressa Linda Osti (Professoressa di Economia e Gestione 
dell´impresa, Bangor Business School). 

Output di ricerca:  

Presentazione a Conferenza scientifica: Escobar S.D., Osti, L., Ap Gwilm (2024). 
“Determining the most critical challenges to the implementation of a tourist levy scenario 
for Wales through the Best-Worst Method” presented at Annual Conference of Operational 
Research (OR 66). Bangor, UK.  

Working paper: Escobar S.D., Osti, L., Ap Gwilm. Implications of tourism taxation of 
sustainable destination management. A multiple case study. 

CONGRESSI, CONVEGNI E SEMINARI 

Data Titolo Sede 

29/11/2024 
– 
30/11/2024 

Negative externalities of tourism 
development: building a tourism risk index 

Safety, Security & Risk Management 
Conference and Workshop organizzato da 
American Institute of Applied Sciences in 
Switzerland. Online. 

25/11/2024 
– 

Sustainable innovation in wine tourism: the 
case of Arrighi winery 

Mediterranean Tourism Forum, Malta 
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27/09/2024 

10/09/2024 
– 
12/09/2024 

The Challenges of SMEs in Smart Tourism 
Ecosystems 

Annual Conference of Operational Research 
(OR 66). Bangor, Regno Unito 

10/09/2024 
– 
12/09/2024 

Building a Global Tourism Risk Index Annual Conference of Operational Research 
(OR 66). Bangor, Regno Unito 

10/09/2024 
– 
12/09/2024 

“Determining the most critical challenges 
to the implementation of a tourist levy 
scenario for Wales through the Best-Worst 
Method 

Annual Conference of Operational Research 
(OR 66). Bangor, Regno Unito 

25/08/2024 
– 
28/06/2024 

Smart places: On the Virtue of evolving 
beyond the Concepts of Smart Cities and 
Smart Destinations 

Annual Conference of the Association for 
Tourism and Leisure Education and Research 
“Leisure & Tourism 2030: Navigating the 
Future”. Breda, Paesi Bassi 

07/06/2024 
– 
08/06/2024 

Exploring the Integration of Tourism in 
Smart City Projects for Urban Sustainability 

The Conference At the crossroads of Finance, 
Marketing and Operations for Sustainable 
Business (FMOS 2024). Online/La Tour-de-
Peliz, Svizzera 

13/06/2024 
– 
14/06/2024 

Are smart truly inclusive? Evidence from 
Belgian Municipalities 

Sinergie-Sima Management Conference 
(2024). Parma, Italia 

01/05/2024 
– 
04/05/2024 

Exploring the integration of tourism in 
smart city projects for urban sustainability 

The Conference on Managing Tourism Across 
Continents 2024 (MTCON). Istanbul, Turchia 

04/05/2023 
– 5/05/2023 

An exploration of barriers to tourism 
integration in a Smart City strategy 

Travel and Tourism Research Collaboratory 
(TTRC) New York University (NYU). New York, 
Stati Uniti 

21/11/2022 
– 
23/11/2022 

An exploration of barriers to tourism 
integration in a Smart City strategy 

3rd World Conference on Smart Destinations, 
Valencia, Spagna 

19/07/2022 
– 
22/07/2022 

Are Smart Cities truly inclusive? A study on 
the role of tourism in European Smart 
Cities 

EURAC SSPCR 2022 “Smart and Sustainable 
Planning for Cities and Regions”. Bolzano, 
Italia 

23/05/2022 
– 
25/05/2022 

The role of tourism in smart cities: a 
systematic review of the barriers to 
tourism integration in smart development 
strategies 

APAC-CHRIE 2022. Sunway University, 
Malaysia 

14/06/2022 From Smart Cities to Smart City Annual Conference of Travel and Tourism 
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– 
16/06/2022 

Destinations: an Emerging Opportunity for 
Sustainable Development 

Research Association (TTRA), Online 

5/02/2022 The role of Tourism in Smart Cities: a 
multi-method study on Smart Development 
Patterns in City Destinations 

PhD Seminar Presentation 

Dalarna University (Svezia) 

11/01/2022-
14/01/2022 

From Urban Destination to Smart Tourism 
City: A multi-method study on smart 
development patterns in city destinations 

PhD workshop of ENTER 22 eTourism 
conference 

25/07/2021 
– 
27/07/2021 

COVID-19 the day after: Smart tourism 
technologies to restart the tourism industry 

Understanding the Future of Tourism: Smart 
Tourism, Readiness and Solution Congress 
(CTIS 2021). Cappadocia University, Turchia 

21/05/2021 
– 
23/05/2021 

“I am not travelling there!” Tourists´ 
changing preferences amid COVID-19 

4th International Scientific Conference 
TOURMAN 2021 “Restarting tourism, travel 
and hospitality: the day after”, Online 

PUBBLICAZIONI 

 

Articoli su riviste 

Escobar, S.D, Margherita, E.G. (2024). Assessing Barriers to Smart Tourism Cities from a TALC Perspective: 
A Best- Worst Method. Current Issues in Tourism, 1–16. https://doi.org/10.1080/13683500.2024.2352612 
ISBN: 1368-3500 

Escobar, S.D., Hall, C.M. (2024), Integrating smart cities and tourism systems: a critical review. 
International Journal of Public Sector Management. https://doi.org/10.1108/IJPSM-01-2024-0022 

Bagnato, G., Escobar, S.D., & Ruiz Moreno, F. (2024). Sustainable innovation challenges in wine ecosystem 
growth: a time-based comparison. Journal of Knowledge Management.  https://doi.org/10.1108/JKM-12-
2023-1294 ISSN: 1367-3270 

Margherita, E. G., Escobar, S. D., Esposito, G., & Crutzen, N. (2023). Exploring the potential impact of 
smart urban technologies on urban sustainability using structural topic modelling: Evidence from Belgium. 
Cities, 141, 104475. https://doi.org/10.1016/j.cities.2023.104475 ISBN: 0264-2751 

Escobar, S.D., Margherita E.G. (2021) Outcomes of Smart Tourism Applications On-site for a Sustainable 
Tourism: Evidence from Empirical Studies. In: Musleh Al-Sartawi A.M.A. (eds) The Big Data-Driven Digital 
Economy: Artificial and Computational Intelligence. Studies in Computational Intelligence, vol 974. 
Springer, Cham. https://doi.org/10.1007/978-3-030-73057-4_21 ISBN: 978-3-030-73056-7 

Balan, N., Escobar, S.D. (2024) Proximity Tourism as a Sustainable and Resilient Strategy: Building Back 
Better for Local Communities and Destinations. Contemporary Marketing Management for Tourism and 
Hospitality: How New Tech and Gen Z Drive Sustainable Business Transformation. Palgrave MacMillan. ISBN: 
978-3031650482 

Messori, S., & Escobar, S.D. (2021). COVID-19 THE DAY AFTER: SMART TOURISM TECHNOLOGIES 
TO IMPROVE THE TOURISM INDUSTRY. Journal of Tourism Intelligence and Smartness, 4(2), 239-
255. 

Bagnato, G., Escobar, S.D., & Ruiz Moreno, F. (2024). Ecosistema vitivinicolo: corsa ad ostacoli 
verso l’innovazione sostenibile. ISSN 1122-8873. 

Bagnato G., Normando M., Escobar S.D. (2024). Sustainable innovation in wine tourism. 
Mediterranean Tourism Forum 9th edition. ISBN: 978-9918-0-1035-6. 
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Margherita E.G., Esposito G., Escobar S.D., and Crutzen N. (2020). Exploring the Smart City 
Adoption Process: Evidence from the Belgian urban context. STIPS 2020. ISBN: 1613-0073 

ALTRE INFORMAZIONI 

Tesi di dottorato: Escobar, S.D. (2025) Managing Tourism Systems in Smart territories: developing Smart 

Sustainable Places  

Reviewer per conferenze nazionali e internazionali:  

AOM 2025 – The 85th Annual Meeting of the Academy of Management, Copenhagen Business School, 25-29 
Luglio 2025, Copenhagen 

EURAM 2025 – Annual Conference European Academy of Management, Università di Firenze, 22 th  – 25th 
Giugno, Firenze  

ITAIS 2024 – XXI Conference of the Italian Chapter of AIS, Cattolica University of Piacenza,  11th-12th 
Ottobre, Piacenza 

OR66 2024 – Annual Conference OR 66 Operational Research Society, Bangor University, 10th -12th 
Settembre, Bangor 

MTCON 2024 – The Conference on Managing Tourism Across Continents (MTCON 2024), TUADER, 1st -4th 
Maggio, Istanbul 

FMOS 2024 – The Conference At the crossroads of Finance, Marketing and Operations for Sustainable 
Business (FMOS 2024) American University of Applied Scienced in Switzerland, Online  

ITAIS 2023 – XX Conference of the Italian Chapter of AIS, Universitá di Torino, 13th-14th Ottobre, Torino 

Membro dell´editorial board delle riviste scientifiche: Journal of Tourism Futures 
(https://www.emeraldgrouppublishing.com/journal/jtf)  

Reviewer per le riviste scientifiche:  

2025 - Journal of Destination Marketing and Management  

2024 - Tourism Review 

2024 - Smart Tourism  

2023 - Journal of Tourism Futures 

2023 - Current Issues in Tourism  

2023 - Tourism Review  

2023 - Cities Journal  

2022 - Journal of Tourism Futures 

Partecipazione a comitati tecnico scientifici: ASSIDEMA 2024 – Associazione Italiana Destination Manager; 
Il CTSA rappresenta l’interfaccia dell’Associazione nei confronti del mondo scientifico e accademico e 
promuove la ricerca e la formazione sui temi oggetto dell’Associazione, sostenendone gli obiettivi e 
contribuendo al suo sviluppo a lungo termine. 

Track chair:  

10/09/2024 – 12/09/2024 

Track Chair nella track “Tourism and Hospitality” presso Annual Conference OR 66 della Operational 
Research Society  (2024) (https://www.theorsociety.com/ORS/Events/2024/OR66/Streams/Tourism-and-
Hospitality.aspx) 

Session chair:  

29/11/2024 – 30/11/2024 
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Session chair presso Safety, Security & Risk Management Conference and Workshop organizzato (SSRM 2024) 
( https://aus.swiss/ssrm-2024) 

 

25/06/2024 – 27/06/2024 

Session Chair presso Annual Conference of the Association for Tourism and Leisure Education and Research 
“Leisure & Tourism 2030: Navigating the Future” (ATLAS 2024) (https://atlas-euro.org/2024-6-breda/) 

 

07/06/2024 – 08/06/2024 

Session Chair presso The Conference At the crossroads of Finance, Marketing and Operations for Sustainable 
Business (FMOS 2024) (https://aus.swiss/fmos-2024) 

Membro del Program Committee:  

SSRM 2024 -  Safety, Security & Risk Management Conference and Workshop, American Institute of Applied 
Sciences in Switzerland 29/11/2024 – 30/11/2024 

ITAIS 2023 – 20°  Italian Conference of Information Systems, Universitó di Torino, 13/10/2023 -14/10/2024, 
Torino - Track: Socio-Technical Perspectives for developing human-centric workplaces: A step forward for 
a sustainable society. 

ITAIS 2022 - 19° Italian Conference of Information Systems, Universitá ´´Magna Grecia´´ of Catanzaro, 
14/10/2024 -15/10/2024, Catanzaro - Track: Socio-Technical Perspectives to lead the change towards a 
sustainable society 

Le dichiarazioni rese nel presente curriculum sono da ritenersi rilasciate ai sensi degli artt. 46 e 47 del DPR 
n. 445/2000. 

Il presente curriculum, non contiene dati sensibili e dati giudiziari di cui all’art. 4, comma 1, lettere d) ed 
e) del D.Lgs. 30.6.2003 n. 196. 

RICORDIAMO che i curricula SARANNO RESI PUBBLICI sul sito di Ateneo e pertanto si prega di non inserire 
dati sensibili e personali. Il presente modello è già precostruito per soddisfare la necessità di pubblicazione 
senza dati sensibili.  

Si prega pertanto di NON FIRMARE il presente modello. 

Luogo e data: Verona, 18.02.2025 
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