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POSIZIONI 	

	 § Febbraio	 2019	 –	 oggi:	 collaboratore	 a	 progetto.	 Centro	 Studi	 e	 Ricerche	 di	
Psicologia	della	Comunicazione	dell’Università	Cattolica	di	Milano.		

§ Novembre	2014	–	Ottobre	2018:	assegnista	di	ricerca.	Centro	Studi	e	Ricerche	
di	 Psicologia	 della	 Comunicazione	 dell’Università	 Cattolica	 di	 Milano.	
Tematiche:	dinamiche	interattive	in	ambienti	misti.	Progetti	correlati:	

- Partecipazione	 al	 progetto	 "Assessing	 presence	 in	 videconference	
telepsychotherapies:	 A	 complementary	 study	 on	 breaks	 in	
telepresence	 and	 intersubjectivity	 co-construction	 processes".	 Il	
progetto	è	coordinato	dalla	prof.	Lise	HADDOUK	(Université	de	Rouen,	
Mont-Saint-Aignan,	Francia),	ed	è	in	partnership	con	il	prof.	Stephane	
BOUCHARD	e	Genevieve	ROBILLARD	(Cyberpsychology	Lab,	University	
of	 Quebec,	 Ottawa,	 Canada),	 il	 prof.	 Alain	 TROGNON	 (Université	 de	
Lorraine,	Nancy,	 Francia).	Responsabilità:	 elaborazione	del	 framwork	
teorico	 sulla	 presenza	 e	 intersoggettività	 online,	 progettazione	 del	
disegno	di	ricerca,	analisi	delle	conversazioni.	

- Partecipazione	 al	 progetto	 "Circumnavigation	 in	 extreme	 conditions:	
clinical,	psychosocial	and	cyberpsychological	study	of	the	mental	states	
of	a	navigator	running	in	the	'Golden	Globe	Race	2018'".	Il	coordinatore	
del	progetto	è	la	prof.	Martine	BATT	(Laboratorio	InterPsy,	Université	
de	Lorraine,	Nancy,	Francia)	ed	è	in	partnership	con	Karine	MARTINEZ	
(Laboratorio	InterPsy,	Université	de	Lorraine,	Nancy,	Francia),	e	la	prof.	
Lise	 Haddouk	 (Université	 de	 Rouen,	 Mont-Saint-Aignan,	 Francia).	
Responsabilità:	 progettazione	 del	 disegno	 di	 ricerca,	 individuazione	
degli	strumenti	quali-quantitativi,	analisi	dei	dati.	

§ Maggio	 2017	 –	 Marzo	 2018:	 Visiting	 Researcher	 presso	 Clinical	 and	 Digital	
Health	Sciences,	College	of	Allied	Health	Sciences,	Augusta	University,	Augusta,	
GA,	USA.	Progetti:		



- Responsabilità:	

a.	 Progettazione,	 esecuzione	 ed	 analisi	 dei	 dati	 prodotti	 nelle	 fasi	
qualitativa	 e	 quantitativa	 del	 progetto:	 analisi	 dei	 bisogni	 degli	
incubatori	di	business	e	delle	piccole	medie-imprese	attraverso	survey	
e	focus	group.	

b.	Consulenza	e	analisi	di	usabilità	per	il	portale	Internet.	

c.	 Progettazione	 di	 due	 corsi	 in	 modalità	 eLearning	 da	 offrire	 agli	
studenti	 di	 Augusta	 University	 e	 agli	 iscritti	 al	 portale	 del	 progetto:	
Issues	and	Challenges	in	Public	Health	(da	Primavera	2018),	Innovation	
and	Technology	in	Health	Care	(da	Autunno	2018).	

- Pubblicazioni	relative	a	questa	collaborazione:	

a.	 Brivio,	 E.,	 Heboyan,	 V.,	 Negro	 Cousa,	 E.,	 Beltrame,	 F.,	 De	 Leo,	 G.	
(submitted).	 Needs	 assessment,	 challenges,	 and	 opportunities	 to	
engage	 in	 the	public	health	sector	 for	business	 incubators	 located	 in	
non	hub-and-spoke	cities	in	the	Southeast	U.S.	

b.	Brivio,	E.,	Gess,	A.,	Heboyan,	V.,	&	De	Leo,	G.	(in	review).	Perceptions	
of	Needs	and	Expectations	from	Business	Incubator	members.	

- Durante	 il	 soggiorno	 è	 stato	 ricoperto	 il	 seguente	 incarico	 di	
insegnamento:	 modulo	 all'interno	 del	 corso	 RTPH-4540	 Research	
(Semestre	Autunnale	2017;	titolare	della	cattedra:	dr.	G.	De	Leo):	basi	
di	metodologia	della	ricerca	e	di	scrittura	scientifica	per	gli	studenti	di	
Bachelor	Degree	del	College	of	Allied	Health	Sciences.	

	

§ Marzo	2012	–	Ottobre	2014:	collaboratore	presso	Centro	Studi	e	Ricerche	di	
Psicologia	 della	 Comunicazione	 dell’Università	 Cattolica	 di	 Milano.	 Progetti	
attivi	o	recentemente	conclusi:	

- da	Marzo	2014,	Responsabile	Pacchetto	Lavoro	e	ricercatore,	“Progetto	
LiHS”:	 progettazione,	 analisi	 sociosempiotica	 degli	 artefatti	 culturali	
organizzativi,	valutazione	quantitativa	dei	processi	formativi	

- da	Marzo	 2014	 a	 Dicembre	 2014,	 Ricercatore,	 “Progetto	 Leadership	
3.0:	Un	nuovo	modello	di	leader?”:	progettazione,	analidi	quantitativa	
di	profili	manageriali,	analisi	qualitativa	di	dati	verbali.	

- Da	Marzo	 a	 Settembre	 2014,	 Referente	 tecnico,	 “Progetto	MOTUS”	
(finanziato	 da	 Industria	 2015,	 Ministero	 dello	 Sviluppo	 Economico):	
sviluppo	di	metodologie	di	valutazione	per	applicazioni	mobile.	

- Da	 Novembre	 2013,	 ricercatore,	 “Progetto	 Osservatorio	 CBM”:	
progettazione,	sviluppo	questionari,	analisi	dei	dati	quantitativi.		

- Settembre	 2013	 –	 Marzo	 2015:	 ricercatore,	 “Progetto	 Yukendu”:	
progettazione,	analisi	quali-quantitative	di	interwzioni	mediate.	

- Gennaio	 2013	 –	 Gennaio	 2014,	 ricercatore,	 “Nuove	 Tecnologie	 e	
Benefici	Sociali:	Il	telelavoro	a	servizio	della	Conciliazione”	(finanziato	
da	 Fondazione	 Cariplo):	 progettazione,	 sviluppo	 interviste	 e	
questionari,	analisi	quantitative	e	qualitative,	analisi	degli	artefatti.		



§ Aprile	2012	–	oggi:	ricercatore	consulente	per	ricerche	di	mercato.	Analisi	della	
domanda,	conduzione	gruppi	e	interviste	(online	e	faccia	a	faccia),	analisi	dati	
qualitativi,	produzione	report	finali.		

§ Marzo	 2008	 –	 Luglio	 2008:	 Visiting	 Researcher	 presso	 il	 College	 of	 Health	
Sciences,	 Old	 Dominion	 University,	 Norfolk,	 Va.,	 Stati	 Uniti,	 all’interno	
dell’Internaltional	 Exchange	 Program	 in	 Health	 Informatics.	 Realizzazione	 di	
progetti	di	ricerca	nell’ambito	delle	tecnologie	applicate	all’ambito	sanitario	per	
prevenzione	e	riabilitazione.	

	
ATTIVITÀ DIDATTICA	

	 n Dicembre	 2018	 –	 oggi:	 docente/tutor	 per	 il	 percorso	 EP	 (Esperienze	
Professionalizzanti)	 della	 Facoltà	 di	 Psicologia,	 Università	 Cattolica	 del	 Sacro	
Cuore,	Milano.		

n Febbraio	2012	–	oggi:	docente	a	contratto	di	Psicologia	Sociale,	Scuola	di	Studi	
Superiore	“San	Giovanni	Bosco”	(Firenze-Massa).		

n Settembre	 2012	 –	 oggi:	 docente	 a	 contratto	 di	 Metodologia	 del	 Lavoro	
Scientifico,	Scuola	di	Studi	Superiore	“San	Giovanni	Bosco”	(Firenze-Massa).	

n Ottobre	 2013	 –	 Ottobre	 2018:	 docente	 di	 esercitazione,	 “La	 parola	 2.0”,	
all’interno	del	corso	di	Psicologia	Sociale	della	Comunicazione,	Corso	di	Laurea	in	
Linguaggi	dei	Media,	Università	Cattolica	del	Sacro	Cuore,	Milano.	

n Febbraio	 2014:	 Formatore	 e	 ricercatore,	 workshop	 “L'approccio	 Social	 nella	
Gestione	 delle	 Risorse	 Umane”,	 Associazione	 per	 gli	 Studi	 Aziendali	 e	
Manageriali,	Università	Cattolica	del	Sacro	Cuore	di	Milano.	

n Gennaio	 2014	 –	 Dicembre	 2014:	 Tutor	 di	 Prova	 Finale,	 Facoltà	 di	 Psicologia,	
Università	Cattolica	del	Sacro	Cuore,	Sede	di	Brescia.		

n Febbraio	 2012	 –	 Febbraio	 2013:	 docente	 a	 contratto	 di	 Teorie	 e	 Tecniche	
dell’Intervista	e	del	Questionario,	Scuola	di	Studi	Superiore	“San	Giovanni	Bosco”	
(Firenze-Massa).	

	
ISTRUZIONE E FORMAZIONE	

	 n 21	 Febbraio	 2012:	 dottorato	 di	 ricerca	 presso	 il	 dipartimento	 di	 Psicologia	
dell’Università	 Cattolica	 del	 Sacro	 Cuore.	 Area:	 Psicologia	 Sociale	 della	
Comunicazione.	 Ambiti	 di	 ricerca:	 comunicazione	 mediata	 dal	 computer,	
usabilità	 e	 user	 experience,	 metodi	 di	 ricerca	 qualitativa	 negli	 ambienti	 a	
virtualità	medio-bassa.	

n 2007:	 Laurea	 Magistrale	 in	 Psicologia	 delle	 Organizzazioni	 e	 del	 Marketing	
conseguita	presso	l’Università	Cattolica	del	Sacro	Cuore	di	Milano,	riportando	la	
votazione	di	110/110	con	lode.		

n 2005:	 Laurea	 Triennale	 in	 Scienze	 e	 Tecniche	 Psicologiche	 conseguita	 presso	
l’Università	Cattolica	del	Sacro	cuore	di	Milano,	con	votazione	100/110.		

TIROCINII	

	 § Ottobre	2007	–	Marzo	2008:	Tirocinio	curriculare	della	durata	di	500	ore,	presso	
il	 Centro	 Studi	 e	 Ricerche	 di	 Psicologia	 della	 Comunicazione	 dell’Università	
Cattolica	del	Sacro	Cuore	di	Milano.	Tutor	d’aula,	moderatore	forum	didattica	
online,	 assistenza	 a	 ricerca,	 progettazione	 ricerca,	 analisi	 dati,	



somministrazione	 questionari	 e	 interviste	 nell’ambito	 dell’uso	 delle	 nuove	
tecnologie	e	dell’orientamento	scolastico.	

§ Ottobre	 2004	 -	 Giugno	 2005:	 Tirocinio	 curriculare	 della	 durata	 di	 300	 ore	
nell’ambito	 della	 ricerca	 psicosociale	 applicata	 al	 marketing,	 svolto	 presso	
l’Istituto	Iterion	di	Milano,	in	collaborazione	con	l’Università	Cattolica	del	Sacro	
Cuore	 di	 Milano.	 Osservazione	 e	 conduzione	 di	 interviste	 individuali,	
partecipazione	 di	 a	 incontri	 di	 briefing	 e	 de	 briefing	 tra	 ricercatori,	 stesura	
progetto	di	ricerca	e	strumento	di	indagine,	elaborazione	dati	e	produzione	di	
report	di	ricerca.	

ATTIVITÀ DI REVIEWER E PARTECIPAZIONE A COMITATI SCIENTIFICI DI RIVISTE	

	 	

n Reviwer	per:		

Health	 Policy	 and	 technology	 (IF:	 1.167)	 dal	 2014;		
Cyberpsychology,	 Behavior,	 and	 Social	 Networking	 (IF:	 2.571)	 dal	 2016;	
Journal	 of	 Psychologists	 and	 Counsellors	 in	 Schools	 (IF:	 0.25)	 dal	 2016;		
PlosOne	(IF:	2.806)	dal	2017.	

n Academic	Editor	per	PlosOne	(IF:	2.806)	da	Maggio	2018.		
	

ABILITAZIONE SCIENTIFICA NAZIONALE	

	 	
n Abilitazione	a	professore	di	 II	 Fascia	nel	 settore	concorsuale	11/E3.	Valida	dal	

24/07/2018	al	24/07/2024	(art.	16,	comma	1,	Legge	240/10).	
CONOSCENZE INFORMATICHE	

	 	
n Ottima	conoscenza	di	software	di	ricerca	qualitativa	e	quantitativa	SPSS	e	NVivo.	

	
LINGUE STRANIERE	

	 n Ottima	conoscenza	scritta	ed	orale	delle	lingue	inglese.	
 

ALTRE INFORMAZIONI	

	 n H-Index:	5	(Scopus),	7	(Google	Scholar).	

n Abilitazione	all’esercizio	della	professione	di	Psicologo	conseguita	nel	2009.			

n Certificazione	Trinity	Exam	for	Speakers	of	Other	Languages	Grade	10	(2002).	
 
 

PUBBLICAZIONI	

	 	
Negro	Cousa,	E.,	Brivio,	E.,	Serino,	S.,	Heboyan,	V.,	Riva,	G.,	&	De	Leo,	G.	(2019).	

New	Frontiers	for	Cognitive	Assessment :	An	Exploratory	Study	of	the	
Potentiality	of	360°	Technologies	for	Memory	Evaluation.	
Cyberpsychology,	Behavior,	and	Social	Networking,	22(1),	76–81.	
https://doi.org/10.1089/cyber.2017.0720	

Brivio,	E.,	Gaudioso,	F.,	Vergine,	I.,	Mirizzi,	C.	R.,	Reina,	C.,	Stellari,	A.,	&	
Galimberti,	C.	(2018).	Preventing	Technostress	Through	Positive	
Technology.	Frontiers	in	Psychology,	9(December).	
https://doi.org/10.3389/fpsyg.2018.02569	



Brivio,	E.,	Gatti,	F.,	&	Galimberti,	C.	(2018).	Learning	to	Use	Tablets	After	65:	Auto-
regulative	Effects	of	a	Training	Program.	In	P.	Cipresso,	S.	Serino,	Y.	
Ostrovsky,	&	J.	T.	Baker	(Eds.),	Pervasive	Computing	Paradigms	for	Mental	
Health	(pp.	50–55).	Cham,	Switzerland:	Springer	International	Publishing.	

Triberti,	S.,	Brivio,	E.,	&	Galimberti,	C.	(2018).	On	Social	Presence:	Theories,	
Methodologies,	and	Guidelines	for	the	Innovative	Contexts	of	Computer-
Mediated	Learning.	In	M.	Marmon	(Ed.),	Enhancing	Social	Presence	in	
Online	Learning	Environments.	Hershey,	PA:	IGI	Global.		

Gatti,	F.M.,	Brivio,	E.,	&	Galimberti,	C.	(2017).	“The	Future	Is	Ours	Too”:	A	Training	
Process	to	Enable	the	Learning	Perception	and	Increase	Self-Efficacy	in	the	
Use	of	Tablets	in	the	Elderly.	Educational	Gerontology,	43(4).	

Triberti,	S.,	&	Brivio,	E.	(2017).	User	Experience:	Psicologia	degli	oggetti,	degli	
utenti	e	dei	contesti	d’uso.	Milano:	Apogeo.	

Cilento-Ibarra,	F.,	&	Brivio,	E.	(2016).	Telecommuniting	as	a	Possible	Way	for	Work	
Life	Balance:	an	Italian	Study.	AG:	About	Gender,	5(9).	

Brivio,	E.,	Serino,	S.,	Galimberti,	C.,	&	Riva,	G.	(2016).	Efficacy	of	a	digital	education	
program	on	Life	Satisfaction	and	digital	self	efficacy	in	older	adults:	A	
mixed	method	study.	Annual	Review	of	Cybertherapy	and	Telemedicine,	
14.	

Galimberti,	C.,	Brivio,	E.,	&	Galimberti,	B.	(2016).	Looking	and	Listening.	Why	it	is	
necessary	to	develop	a	psycho-social	sensitivity	in	architectural	and	design	
professionals.	In	Il	Prisma	(Ed.),	Now	We	Work.	Designing	innovative	
offices,	23-48.	Milano:	McGraw-Hill	Education.	

Gatti,	F.	M.,	Brivio,	E.,	&	Calciano,	S.	(2016).	“Hello!	I	know	you	help	people	here,	
right?”:	A	qualitative	study	of	young	people’s	acted	motivations	in	text-
based	counseling.	Children	and	Youth	Services	Review,	71,	27–35.	
https://doi.org/10.1016/j.childyouth.2016.10.029	

Brivio,	E.,	Gatti,	F.	M.,	Galimberti,	C.,	Gambini,	P.,	Binello,	M.	(2015).	Effect	of	
telephone	calls	and	text	messages	on	goal	attainment	in	a	eHealth	
coaching	services,	Annual	Review	of	Cybertherapy	and	Telemedicine,	13,	
135-138.		

Galimberti,	C.,	Chirico,	A.,	Brivio,	E.,	Mazzoni,	E.,	Riva,	G.,	Milani,	L.,	Gaggioli,	A.,	
Bridging	Minds:	A	Mixed	Methodology	to	Assess	Networked	Flow	(2015).	
Annual	Review	of	Cybertherapy	and	Telemedicine,	13,	33-36.	

Ravaglia,	V.,	Brivio,	E.,	&	Graffigna,	G.	(2015).	Engaging	consumers	via	twitter:	
Three	successful	communicative	strategies.	In	Maximizing	Commerce	and	
Marketing	Strategies	through	Micro-Blogging.	
https://doi.org/10.4018/978-1-4666-8408-9.ch004	

Galimberti,	C.,	Brivio,	E.,	Gatti,	F.,	Gambini,	P.,	&	Binello,	M.	(2014).	A	(Cyber)	
place	for	wellbeing:	Managing	interactions	in	eHealth.	In	Studies	in	Health	
Technology	and	Informatics	(Vol.	199).	https://doi.org/10.3233/978-1-
61499-401-5-45	

Riva,	G.,	Gaggioli,	A.,	Villani,	D.,	Cipresso,	P.,	Repetto,	C.,	Serino,	S.,	Brivio,	E.,	
Galimberti,	C.,	&	Graffigna,	G.	(2014).	Positive	technology	for	healthy	
living	and	active	ageing.	Active	Ageing	and	Healthy	Living:	A	Human	
Centered	Approach	in	Research	and	Innovation	as	Source	of	Quality	of	Life	
(Vol.	203).	https://doi.org/10.3233/978-1-61499-425-1-44	

Galimberti,	C.,	&	Brivio,	E.	(2013a).	La	casa	dalle	pareti	liquide:	Analisi	e	
discussione	di	alcune	conseguenze	dell’utilizzo	della	videoregistrazione	
nella	produzione	di	dati	in	Psicologia	Sociale	dei	Cyberplaces.	Psicologia	
Sociale,	1(gennaio-aprile).	



Galimberti,	C.,	&	Brivio,	E.	(2013b).	Sitting/setting	on	a	fence:	the	use	of	
(video)recording	in	producing	data	to	study	edge	environments.	Studies	in	
Health	Technology	and	Informatics,	191.	

Gatti,	F.,	Brivio,	E.,	&	Galimberti,	C.	(2013).	Evaluation	of	a	personal	mobile	
coaching	service	for	health	tracking.	Studies	in	Health	Technology	and	
Informatics,	191.	

Strada,	C.,	Brivio,	E.,	&	Galimberti,	C.	(2013).	Digital	education	for	older	generation	
non	native	users:	a	focused	ethnography	study	of	a	pilot	project.	Qwerty:	
Open	and	Interdisciplinary	Journal	of	Technology,	Culture	and	Education,	
8(2).	

De	Leo,	G.,	Bonacina,	S.,	Brivio,	E.,	&	Cuper,	T.	(2012).	Assessment	Needs	Analysis	
for	Developing	Mobile	Apps	to	Encourage	Proactive	Preventive	Medicine	
Education	Among	Young	Military	Personnel.	Games	for	Health	Journal,	
1(2).	

Galimberti,	B.,	Brivio.,	E.	Cantamesse,	M.,	&	Cilento,	E.	(2012).	Construction	of	
Intersubjectivity	in	psychosocial	interactions,	in	G.Mininni	&	A.Manuti	
(Eds.),	Applied	Psycholinguistics.	Positive	effects	and	ethical	perspectives:	
Volume	I.	Milano,	Italy:	Franco	Angeli	Editore.			

Galimberti,	C.,	Brivio,	E.,	Cazzulani,	I.	(2012).	Intersubjectivity	is/as	a	deal:	
Dynamics	of	brand-consumer	interactions	in	2.0	environments,	in	M.	
Bustreo	&	V.	Russo	(Eds.),	Proceedings	of	the	5th	International	Conference	
on	Multidisciplinary	Perspectives	on	Child	and	Teen	Consumption.	
Palermo,	Italy:	Qanat.	

Graffigna,	G.,	Ravaglia,	V.,	&	Brivio,	E.	(2012).	Quando	i	brand	diventano	influential	
su	Twitter:	Creare	brand	engagement	con	strategie	di	comunicazione	
virale.	Micro	&	Macro	Marketing,	2,	pp.	237-256.		

De	Leo,	G.,	Brivio,	E.,	Sautter,	S.W.	(2011).	Supporting	autobiographical	memory	in	
patients	with	Alzheimer’s	Disease	using	smart	phones.	Applied	
Neuropsychology,	18(1).	

Galimberti,	C.,	Brivio,	E.,	&	Cantamesse,	M.	(2011).	Between	Cyberplace	and	
Cyberspace:	The	researcher's	role	in	virtual	setting	research.	Studies	in	
Health	Technology	and	Informatics,	167.	

Brivio,	E.,	&	Cilento-Ibarra,	F.	(2010).	Nuove	tecnologie	e	autoefficacia	percepita:	
influenze	del	genere	e	delle	modalità	d'uso.	Qwerty:	Open	and	
Interdisciplinary	Journal	of	Technology,	Culture	and	Education,	5(1).	

Brivio,	E.,	Cilento-Ibarra,	F.,	&	Galimberti,	C.	(2010).	An	integrated	approach	to	
interaction	in	cyberplaces:	The	presentation	of	self	in	blogs	In	R.	Taiwo	
(Ed.),	Handbook	of	research	on	discourse	behavior	and	digital	
communication:	Language	structures	and	social	interaction.	Hershey,	Pa:	
IGI	Group.	

Galimberti,	C.,	Brivio,	E.,	Cantamesse,	M.,	&	Cilento	Ibarra,	F.	(2010).	
Intersubjectivity	as	a	possible	way	to	inhabit	future	cyberplaces.	Studies	in	
Health	Technology	and	Informatics,	154.	

Brivio,	E.,	&	Cilento-Ibarra,	F.	(2009).	Self	Presentation	in	blogs	and	social	
networks.	Annual	Review	of	Cybertherapy	and	Telemedicine,	7,	113-115.	

Brivio,	E.,	&	De	Leo,	G.	(2008).	E-Health	Solutions	for	Increasing	Awareness	and	
Knowledge	about	Chlamydia	among	College	Students.	Paper	presented	at	
the	7th	Annual	ISOnEworld	Conference.		

De	Leo,	G.,	Lesher,	K.,	Brivio,	E.,	&	Morrison,	S.	(2008).	Virtual	reality	gaming	for	
treadmill	training:	Improving	functional	ambulation	in	children	with	
Cerebral	Palsy.	Annual	Review	of	Cybertherapy	and	Telemedicine,	6,	105-
112.	

 



AUTORIZZAZIONE AL TRATTAMENTO DEI DATI	

In	osservanza	alla	vigente	normativa	sulla	tutela	della	privacy	autorizzo	il	trattamento	dei	miei	dati	
personali.	
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