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ORGANIZZAZIONE, DIREZIONE E COORDINAMENTO DI CENTRI O GRUPPI DI RICERCA NAZIONALI E
INTERNAZIONALI O PARTECIPAZIONE AGLI STESSI
(per ciascuna voce inserire anno, ruolo, gruppo di ricerca, ecc.)

Membro del IFIP TC 13: Human-Computer Interaction, Working Group 13.6 on Human-Work Interaction
Design. Website: http://hwid.m-iti.org. Il gruppo di interesse si occupa di studiare e indagare nuove
strategie ICT (Information and Communication Technology) per lo sviluppo di attivita di ricerca
nellambito dell'interazione uomo-computer (HCI) incoraggiando la ricerca empirica, promuovendo
l'uso di conoscenze e metodi delle scienze umane nella progettazione e valutazione di sistemi
informatici. Infine il gruppo si occupa di organizzare workshop e conferenze internazionali proprie e
nell’ambito della main conference IFIP INTERACT nel contesto delle quali gestisce la pubblicazione dei
Proceedings. dal 01-01-2014 a oggi




Membro del laboratorio di ricerca MIPS (Multimedia Interaction Perception and Society Lab) del
Dipartimento di Informatica dell’Universita degli studi di Milano.http://mips.di.unimi.it/ L'attivita di
ricerca del MIPS Lab pone l'uomo al centro del suo rapporto con la tecnologia, con particolare
attenzione ai quattro punti principali del suo acronimo: Multimedia, Interazione, Percezione ed
aspetti Social. In particolare Valtolina e responsabile del gruppo di lavoro che si occupa di
problematiche di ricerca nell'ambito dell' Human-Computer Interaction, Interaction and Participatory
Design, Human-Work Interaction Design, Computer Semiotics e End-User Development. Il laboratorio
raccoglie un gruppo di ricercatori, dottorandi e assegnisti che si occupano di attivita di ricerca e
formative nel capo di interesse del laboratorio. Il laboratorio inoltre collabora con diversi gruppi di
ricerca nazionali ed internazionali nel contesto di progetti di rilevanza europea e regionali. Dal 01-07-
2015 a oggi

Membro del un gruppo di ricerca dell'Universita degli Studi di Milano del progetto di ricerca
commissionata sullo “Studio e analisi delle interfacce ottimali per la migliore usabilita in situazioni
critiche, da parte dei professionisti del soccorso” commissionato da INMM srl. dal 18-01-2016 a oggi

Responsabile del gruppo di ricerca per I’Universita degli Studi di Milano del progetto Digitalizzazione e
Automazione nelle Trasformazioni di Industria 4.0 - Linea 3 - Bando Straordinario per Progetti
Interdipartimentali (Bando SEED 2019) - Universita degli Studi di Milano. Il progetto vuole indagare i
cambiamenti dell’organizzazione del lavoro che sono in corso nel settore chimico e farmaceutico
milanese a seguito dell'implementazione delle tecnologie abilitanti ’Industria 4.0. Progetto finanziato
per 15.000 euro di cui 5.000 per l'unita del Dipartimento di Informatica dal 01-05-2019 a oggi

Responsabile del gruppo di ricerca per il Dipartimento di Informatica e Comunicazione dell’unita di
ricerca dell'Universita degli Studi di Milano del progetto IESP: The International Etruscan Sigla Project
(IESP) dal 01-01-2011 a oggi

Membro del gruppo di ricerca del progetto "Aspetti umani nella fruizione di video, immagini e grafica”,
finanziato dal Piano strategico di investimento per il sostegno alla ricerca 2019/2020 - Linea 1 -
Dotazione annuale per attivita istituzionali del Dipartimento di Informatica dell’Universita degli Studi
di Milano. Progetto finanziato dal Dipartimento di Informatica, Universita degli Studi di Milano di cui a
titolo personale per 1.700 euro (2019-2020)

Membro del un gruppo di ricerca dell'Universita degli Studi di Milano di SPACE - loT progetto sul bando
Fesr - Regione Lombardia SPACE - IoT: Sistema di Produzione Adattiva per la Creazione e produzione
interattiva, tailor-made, di serramenti ed arredi, integrato in una meta manifattura lombarda ad alta
Efficienza e loT. Nel contesto di questo progetto Valtolina si occupa dello studio e valutazione di
interfacce per la visualizzazione di componenti progettate in 2D e 3D. Responsabile: Alessandro Rizzi.
dal 2016 al 2020

Membro del un gruppo di ricerca operante in seno alla convenzione per attivita di collaborazione
scientifica tra il Dipartimento di Informatica dell'Universita degli Studi di Milano e il National Institute
of Information and Communications Technologies, Japan. L'accordo € stato formalizzato attraverso la
firma di un "Non-Disclosure Agreement” tra le due istituzioni di durata biennale a partire dal 15
Ottobre 2014. L'accordo € stato successivamente rinnovato e scadra il 1 Aprile 2017. La collaborazione
di ricerca ha permesso allo studente L. Ferrari di vincere una borsa di studio di 3 mesi dal JSPS (Japan
Society for the Promotion of Science) nell'ambito di questa convenzione. dal 15-10-2014 al 20-11-2019

Responsabile del gruppo di ricerca per I’Universita degli Studi di Milano del progetto BullAut (Progetto
Regione Lombardia su bando Bullout - Progetti per la prevenzione e il contrasto del bullismo e
cyberbullismo anno scolastico 2018-2019 - in attuazione della DGR 539/2018). Progetto finanziato per
25.000 euro di cui 7.500 per l'unita dell'Universita degli Studi di Milano dal 06-11-2018 al 05-11-2019

Responsabile del gruppo di ricerca per I’Universita degli Studi di Milano del progetto Elettrodomestici
Social per lindustria 4.0 - EaSy 4.0 - Progetto Regionale: Smart Living. Il progetto mira a
implementare un modello di ricerca sperimentale e di innovazione di prodotto e di processo che si
concretizza nella creazione di un social network dotato di strategie intelligenti mediante le quali
connettersi a oggetti, sensori ed attuatori tipici del contesto loT (Internet of Things). Progetto




finanziato per 500.000 euro di cui 200.000 per l'unita dell'Universita degli Studi di Milano dal 24-11-
2017 al 30-08-2019

Responsabile del gruppo di ricerca per I’Universita degli Studi di Milano del progetto I-VITAE New
Pathways for Life sul bando della Regione Lombardia - Smart Fashion and Design. I-VITAE New
Pathways for Life (Progetto Regione Lombardia su bando Smart Fashion and Design): Progetto che ha
come obiettivo la progettazione e lo sviluppo di un servizio di digital health per donne con problemi di
infertilita. Nello specifico Valtolina si € occupato della parte relativa all’analisi dei requisiti e alla
progettazione dell’interazione. Progetto finanziato per 436.626 euro di cui 173.146,40 per l'unita
dell'Universita degli Studi di Milano dal 24-03-2017 al 27-10-2019

Membro del un gruppo di ricerca operante in seno alla convenzione per attivita di collaborazione
scientifica tra il Dipartimento di Informatica dell'Universita degli Studi di Milano e il Dipartimento di
Ingegneria dell'Informazione dell'Universita degli Studi di Firenze. Nella convenzione sono inclusi 3
ricercatori dell'Universita di Milano (Dr. M. Mesiti, Dr. P. Perlasca, S. Valtolina) e due ricercatori
dell'Universita di Firenze (Prof. P. Nesi, Dr. P. Bellini). Questa convenzione é stata siglata nel
Novembre 2013 ed € durata due anni dal 01-11-2013 al 01-11-2015

Organizzatore e responsabile del gruppo di ricerca per la progettazione scientifica e tecnologica di
“Etruscans @ EXPO”, installazione multimediale e multisensoriale per ’esplorazione delle tematiche
di EXPO2015 nell’ambito di “La Statale per EXPO”, progetti di Universita degli Studi di Milano.
http://www.lastataleperexpo.it/. Collocata nel cuore dell'edificio storico dell'Universita Statale e
allestita dallo studio di architettura Kuma & Associati, Etruscans@Expo € una "Camera delle
Meraviglie" ipertecnologica. Progetto finanziato dall'Universita degli Studi di Milano per 51.000 euro
dal 01-05-2015 al 31-10-2015

Membro del un gruppo di ricerca dell'Universita degli Studi di Milano del progetto di ricerca
commissionata su “User Experience Design: progettazione di Sistemi Interattivi in ambito aeronautico”
commissionato dal Centro Sperimentale Volo del Reparto Medicina Aeronautica e Spaziale di Pratica di
Mare dal 01-09-2012 al 02-07-2015

Responsabile del gruppo di ricerca per |’Universita degli Studi di Milano del progetto: Smart User-
Centered Life Logger - LOMBARDIA NET GENERATION 2 per ’incentivazione delle start up di imprese
innovative, fondata su processi e logiche nuove. Progetto finanziato all'unita dell'Universita degli Studi
di Milano per 12.000 euro dal 15-01-2015 al 30-06-2015

Responsabile del laboratorio di ricerca CSlab (Computer Semiotics Laboratory) del Dipartimento di
Informatica dell’Universita degli studi di Milano. Il laboratorio ha raccolto un gruppo di ricercatori,
dottorandi e assegnisti che si occupano di varie problematiche relative ad ambiti di ricerca quali:
Human-Computer Interaction, Computer-Mediated Human-Machine, Human-Human Communication,
Computer Semiotics e End-User Development. In particolare il laboratorio ha instaurato diverse
collaborazioni tra cui: Dipartimento di Beni culturali dell’Universita degli studi di Milano; Department
of Computer Science - University of Colorado at Boulder, USA; Department of Classics - Florida State
University, USA; Istituto di tecnologia delle costruzioni del CNR, Dipartimento di Architettura e Studi
Urbani del Politecnico di Milano; Dipartimento di Informatica dell’Universita degli studi di Trento;
Dipartimento di Informatica dell'Universita degli Studi di Bari Aldo Moro; Intermedia - University of
Oslo, Norway; Dipartimento di Ingegneria dell'Informazione dell’Universita degli studi di Brescia. Dal
01-01-2011 al 30-06-2015

Membro del un gruppo di ricerca dell'Universita degli Studi di Milano del progetto di ricerca NETT -
Networked Entrepreneurship Training of Teachers, Enterprise & Industries DG. dal 13-12-2013 al 12-
06-2015

Membro del un gruppo di ricerca dell'Universita degli Studi di Milano di Smart-k progetto di ricerca
industriale bando MIUR - Regione Lombardia, ID 30223187 dal 01-07-2012 al 31-12-2014

Membro del un gruppo di ricerca dell'Universita degli Studi di Milano del progetto di ricerca
Social&Smart - SandS, FP7 European Project dal 01-09-2012 al 30-04-2014




Responsabile del gruppo di ricerca per I’Universita degli Studi di Milano del progetto Wicko : “Sistema
per la gestione collaborativa di basi di conoscenza in comunita di interesse” € un progetto finanziato
dalla Regione Lombardia e DISIGNUM s.r.l. nel contesto del programma “Dote Ricerca applicata”
(Decreto n. 7362). Progetto finanziato all'unita dell'Universita degli Studi di Milano per 11.875 euro dal
01-01-2012 al 31-12-2013

Responsabile del gruppo di ricerca dell'Universita degli Studi di Milano del progetto DESIRE - Creative
Design for Innovation in Science and Technology, Marie Curie Initial Training Networks (ITN) FP7-
PEOPLE-2007-1-1-ITN. LA rete di Initial Training sul Creative Design vuole fornire a nuovi ricercatori
(12 early stage researchers + 2 experienced resercher) le conoscenze e le competenze necessarie per
analizzare e supportare processi di design creativi in ambito tecnologico. Progetto finanziato per
3.243.287,69 euro di cui 442.411 per lunita dell'Universita degli Studi di Milano dal 01-09-2008 al 31-
08-2013

Responsabile del gruppo di ricerca per !’Universita degli Studi di Milano del progetto CulturalWiki :
“Infrastruttura collaborativa per la gestione di percorsi culturali” & un progetto finanziato dalla
Regione Lombardia e MEDIATECH nel contesto del programma “Dote Ricerca applicata” (Decreto n.
7362). Progetto finanziato all'unita dell'Universita degli Studi di Milano per 11.875 euro dal 01-01-2011
al 31-12-2012

Responsabile del gruppo di ricerca per il Dipartimento di Informatica e Comunicazione membro del CIR
- Centro Interdipartimentale di Ricerca di Chiavenna dell’Universita deli Studi Statale di Milano, del
progetto Sistema Culturale Valchiavenna progetto regionale finanziato dalla Fondazione Cariplo bando
2006: SISTEMI CULTURALI. Progetto finanziato per 400.520,63 euro di cui 41.676,00 per l'unita del
Dipartimento di Informatica dell'Universita degli Studi di Milano. Dal 04-02-2008 al 03-02-2011

Membro del un gruppo di ricerca dell'Universita degli Studi di Milano del progetto di ricerca QUATRO
Plus - Quality Assurance and Content Description, progetto EU, SAFER INTERNET PLUS, SIP-2006- UE-
21100 dal 01-01-2007 al 31-12-2009

Membro del un gruppo di ricerca dell'Universita degli Studi di Milano del progetto di ricerca PUODARSI
- Product User-Oriented Development based on Augmented Reality and interactive Simulation (2007 -
2009), progetto PRIN 2006 dal 01-11-2007 al 31-10-2009

Membro del un gruppo di ricerca dell'Universita degli Studi di Milano del progetto di ricerca DELOS -
Network of Excellence on Digital Libraries, EU IST Network of Excellence on Digital Libraries G038-
507618 dal 01-01-2004 al 31-12-2007

Responsabile tecnico del gruppo di ricerca per il Dipartimento di Informatica e Comunicazione
membro dell’unita di ricerca dell'Universita degli Studi di Milano del progetto dell’ T.Arc.H.N.A.
(Towards Archaeological Heritage New Accessibility) EU Project under the EC-grant No 2004-1488/001-
001, CLT-CA22 (CULTURE2000) dal 22-09-2004 al 21-09-2007

Membro del un gruppo di ricerca dell'Universita degli Studi di Milano del progetto di ricerca QUATRO -
Quality Assurance and Content Description, Safer Internet Action Plan.dal 01-01-2004 al 31-12-2006

Membro del un gruppo di ricerca dell'Universita degli Studi di Milano del The DHX - Digital Artistic and
Ecological Heritage Exchange transcontinental Guidance and Exploration in globally shared cultural
heritage. dal 01-04-2002 al 31-03-2005

ATTIVITA QUALI LA DIREZIONE O LA PARTECIPAZIONE A COMITATI EDITORIALI DI RIVISTE SCIENTIFICHE
(per ciascuna voce inserire anno, ruolo, rivista scientifica, ecc.)



Special issue editor per la Special Issue of Behaviour & Information Technology (BIT) - Design
Tradeoffsin Cultures of Participation: Empowering End Users to Improve their Quality of Life dal 01-10-
2018 al 01-01-2020

Special issue editor per la Special Issue of Behaviour & Information Technology (BIT) - End-User
Development for Smart Environments https://think.taylorandfrancis.com/behaviour-information-
technology-end-user-development-for-
smartenvironmentseud4se/?pd=true#?utm_source=CPB&utm_medium=cms&utm_campaign=JOL12619
dal 01-01-2020 a 31/01-2021

TITOLARITA DI BREVETTI
(per ciascun brevetto, inserire autori, titolo, tipologia, numero brevetto, ecc.)

PREMI E RICONOSCIMENTI NAZIONALI E INTERNAZIONALI PER ATTIVITA DI RICERCA
(inserire premio, data, ente organizzatore, ecc.)

Nell’Aprile del 2007, Stefano Valtolina € stato selezionato come rappresentante dell’Universita deli
Studi di Milano per il progetto T.Arc.H.N.A. durante il “3rd Italian Japanese symposium: Cultural
Information and communication technologies: the T.Arc.H.N.A. system for a new accessibility to the
cultural heritage” tenuto a Tokyo, Japan.dal 16-04-2007 al 17-04-2007

PARTECIPAZIONE IN QUALITA DI RELATORE A CONGRESSI E CONVEGNI DI INTERESSE INTERNAZIONALE
(inserire titolo congresso/convegno, data, ecc.)

Partecipazione come relatore alle seguenti conferenze e workshop di rilevanza internazionale:

CUI@IUI Theoretical and Methodological Challenges in Intelligent Conversational User Interface
Interactions. Pubblicazione: Valtolina, S., Hu L. Charlie: A Chatbot for Elderly Persons - Remote
workshop 13th April, 2021

CUI@CSCW: Collaborating through Conversational User Interfaces. Workshop at the 2020 ACM
Computer-supported Cooperative Work and Social Computing (CSCW) conference (Held Virtually).
Pubblicazione: Valtolina, S., Neri L. Intuitive Dialogue Flows Design for Conversational Interfaces.
October 17th, 2020

IEEE International Conference on Big Data 2019 Pubblicazione: Cappelletti, L., Valtolina, S., Valentini,
G., Mesiti, M., Bertino, E. On the Quality of Classification Models for Inferring ABAC Policies from
Access Logs . n: IEEE, 2019. - pp. 4000-4007 IEEE Big Data 2019 conference December 9-12, 2019, Los
Angeles, CA, USA

IS-EUD 2019 Pubblicazione: Valtolina, S., Hachem, F., Barricelli, B.R., Belay, E.G., Bonfitto, S., Mesiti,
M. Facilitating the Development of loT Applications in Smart City Platforms. In Lecture Notes in
Computer Science, Hatfield, University of Hertfordshire, UK.July 10-12th, 2019

Workshop "5th International Workshop on Cultures of Participation in the Digital Age, CoPDA 2018”,
organizzato in concomitanza con la conferenza AVI 2018 Castiglione della Pescaia; Italy; 29 March
2018. Presentazione: Chatbots and conversational interfaces: Three domains of use

Workshop HWID 2018, Espoo, Finland, August 20 - 21, 2018. Presentazione: Computer-based ICF
Management System for Supporting the Inclusion of Students with Special Needs in Non-Dedicated
Classes / B.R. Barricelli, A. Rizzi, S. Valtolina, C. Manfredini




Workshop Human Work Interaction Design meets International Development tenutosi a Mumbai nel
Settembre del 2017. Presentazione: Interaction Design of Emergency Medical Services Used in Migrants
Rescue Operations

Workshop Embracing Diversity with Help of Technology and Participatory Design tenutosi a Troyes nel
2017. Presentazione: ICT-based Participative Education Methodology for ADHD pupils

IS-EUD 2017. Pubblicazione: Valtolina S.,Barricelli B.R.,Fogli D.,Colosio S.,Testa C. Public staff
empowerment in e-Government: A human work interaction design approach, In Lecture Notes in
Computer Science (including subseries Lecture Notes in Artificial Intelligence and Lecture Notes in
Bioinformatics), Eindhoven University of Technology, Netherlands June 13-15, 2017

Workshop "CoPDA: Cultures of Participation in the Digital Age - From "Have to" to "Want to"
Participate”, organizzato in concomitanza con la conferenza NordiCHI 2016. Gothenburg, Svezia.
Presentazione: SmartFit: Lifelogging for Teams of non-Professional Athletes

Workshop "Mobile healthcare for the self-management of chronic diseases and the empowerment of
patients ", organizzato in concomitanza con la conferenza MobileHCI 2016. Firenze, Italia.
Pubblicazione: B.R. Barricelli, S. Valtolina, J. Abdelnour-Nocera (2016). Sociotechnical design of
mHealth applications for chronic diseases. In: Human-Computer Interaction with Mobile Devices and
Services Adjunct. p. 1097-1100, ACM, ISBN: 9781450344135, Firenze, 2016, doi:
10.1145/2957265.2965009

AVI 2016. Bari, Italia. Pubblicazione: B.R. Barricelli, S. Valtolina (2016). End-User Development for
Lifelogging and eWellness. In: AVI '16 Proceedings of the International Working Conference on
Advanced Visual Interfaces. p. 292-293, ACM, ISBN: 9781450341318, Bari, 2016

Workshop “SERVE: Smart Ecosystems cReation by Visual dEsign”, ", organizzato in concomitanza con la
conferenza AVI 2016. Bari, Italia. Pubblicazione: B.R. Barricelli, S. Valtolina (2016). End-User
Development for Lifelogging and eWellness. In: AVI '16 Proceedings of the International Working
Conference on Advanced Visual Interfaces. p. 292-293, ACM, ISBN: 9781450341318, Bari, 2016

Internet of Things (WF-IoT), 2015 IEEE 2nd World Forum. Millano Italia. Pubblicazione: M. Mesiti, S.
Valtolina, L. Ferrari, M.S. Dao, K. Zettsu (2015). An editable live ETL system for ambient intelligence
environments. In: Internet of Things (WF-loT), 2015 IEEE 2nd World Forum on. p. 393-394, IEEE, doi:
10.1109/WF-10T.2015.7389086

Workshop “Eudite-2015: Workshop on End User Development in the Internet of Things Era” organizzato
in concomitanza con la conferenza CHI 2015. Seul, Corea. Pubblicazione: S. Valtolina, B.R. Barricelli
(2015): Enduser Empowerment in Lifelogging Activities. In International Reports on Socio-Informatics
(IRSI), Proceedings of the CHI 2015 - Workshop on End User Development in the Internet of Things Era
(Vol. 12, Iss. 2, pp. 27-32)

Workshop “CoPDA: Cultures of Participation in the Digital Age - Social Computing for Working,
Learning and Living”, organizzato in concomitanza con la conferenza AVI 2014. Como, Italia.
Prentazione: User-Centered Recommendation Services in Internet of Things Era

EDUCON2014 - IEEE Global Engineering Education Conference, Istanbul, Turchia. Pubblicazione: S.
Valtolina, M. Mesiti, F. Epifania, B. Apolloni (2014). Towards a social e-learning platform for
demanding users. In: Global Engineering Education Conference (EDUCON), 2014 IEEE. p. 1028-1031,
IEEE Computer Society, ISBN: 9781479931927, Istanbul, 2014, doi: 10.1109/EDUCON.2014.6826231

XXVI Convegno Nazionale AIMAS- Associazione Italiana di Medicina Aeronautica e Spaziale, Citta del
Vaticano. Presentazione: Valtolina S., Barricelli B.R., Rizzi A. Aircraft Cockpit Usability: A Semiotic
Approach . In: XXVI Convegno Nazionale AIMAS- Associazione Italiana di Medicina Aeronautica e
Spaziale, Citta del Vaticano, September 11-14, 2013




Workshop "CoPDA: Cultures of Participation in the Digital Age - Empowering End Users to Improve their
Quality of Life", organizzato in concomitanza con la conferenza IS-EUD 2013. Copenhagen,
Prentazione: Digital Cultural Heritage and Living Labs

HCI International 2013. Las Vegas, USA S. Valtolina, B.R. Barricelli, G.B. Gianni, S. Bortolotto (2013).
ArchMatrix : knowledge management and visual analytics for archaeologists. In: Human interface and
the management of information : information and interaction for learning, culture, collaboration and
business. LECTURE NOTES IN COMPUTER SCIENCE, vol. 8018, p. 258-266, Berlin:Springer, ISBN:
9783642392252, ISSN: 1611-3349, Las Vegas, 2013, doi: 10.1007/978-3-642-39226-9_29

VSMM 2012 : 18th International conference on virtual systems and multimedia. Milano, Italia
Pubblicazione: G. Bagnasco, S. Valtolina, B.R. Barricelli, M. Marzullo, S. Bortolotto, P. Favino, A.
Garzulino, R. Simonelli (2012). An ecosystem of tools and methods for archaeological research. In:
VSMM 2012 : 18th International conference on virtual systems and multimedia : Politecnico di Milano,
2-5 september 2012 : proceedings. p. 133-140, Piscataway:IEEE, ISBN: 9781467325653, Milano, 2012,
doi: 10.1109/VSMM.2012.6365917

AIMAS- Associazione Italiana di Medicina Aeronautica e Spaziale, Bari, Italia. Presentazione: Valtolina
S., User Experience Design: dalla progettazione di Sistemi Interattivi ai metodi di Valutazione
dell’Usabilita. In: XXV Convegno Nazionale AIMAS- Associazione Italiana di Medicina Aeronautica e
Spaziale, Bari (Italy), June 14-16, 2012

Workshop “Heritage Matters: Designing for Current and Future Values Through Digital and Social
Technologies” organizzato in concomitanza con la conferenza CHI 2012. Austin, USA. Presentazione:
Valtolina, S., Barricelli, B.R., De Angeli, A., Battocchi, A. (2012). Archaeology and Technology:
Towards Collaborative Decipherment of Non-Verbal Markings.

AVI 2012. Capri, Italia. Pubblicazione: B.R. Barricelli, S. Valtolina, M. Marzullo (2012). ArchMatrix: a
visual interactive system for graph-based knowledge exploration in archaeology. In: Proceedings of the
International Working Conference on AdvancedVisual Interfaces : AVI'12 : Capri Island (Naples), Italy,
May 22-25, 2012. p. 681-684, NEW YORK:Association for Computing Machinery, ISBN: 9781450312875,
Capri, 2012, doi: 10.1145/2254556.2254684

ASME 2011 world conference on innovative virtual reality. Mlano, Italia Pubblicazione: S. Valtolina, S.
Vanzi, R. Montanari, L. Minin, S. Marzani (2011). Design of warning delivery strategies in advanced
rider assistance systems. In: ASME 2011 world conference on innovative virtual reality : proceedings.
p. 41-50, ASME, ISBN: 9780791844328, Milano, 2011, doi: 10.1115/WINVR2011-5548

Workshop “HCl@Large Workshop - Educate to the new frontiers of the Human-Machine Interaction”
organizzato in concomitanza con la conferenza CHItaly 2011. Alghero, Italia. Presentazione: Valtolina
S., Barricelli B.R., Mesiti M., Ribaudo M. User-Centered Design of E-Learning Tools for Users with
Special Needs: The VisualPedia Case Study. In: CHItaly 2011 - HCl@Large Workshop - Educate to the
new frontiers of the Human-Machine Interaction.

MM4CH 2011: Multimedia for cultural heritage. Modena, Italia. Pubblicazione: S. Valtolina, G.
Bagnasco, A. Gobbi, N. T. de Grummond (2012). A collaborative knowledge management system for
analyzing non-verbal markings in the ancient mediterranean world. In: Multimedia for cultural
heritage : first International workshop, MM4CH 2011 Modena, Italy, May 3, 2011 : revised selected
papers. vol. 247, p. 74-89, Berlin:Springer, ISBN: 9783642279775, Modena, 2011, doi: 10.1007/978-3-
642-27978-2_7

Workshop “EUD4Services” organizzato in concomitanza con la conferenza IS-EUD 2011. Torre Canne,
Italia. Presentazione: Ariano, F., Barricelli, B. R., Padula, M., Scala, P. L., Valtolina, S., (2011). EUD
for Semantic Orchestration of Web Services in Task Management System

KES 1IMSS 2009 : 2nd International Symposium on Intelligent Interactive Multimedia Systems and
Services. Mogliano Veneto, Italia. Pubblicazione: S. Valtolina, P. Mussio, B.R. Barricelli, M. Bordegoni,
F. Ferrise, M. Ambrogio (2009). Distributed knowledge creation, recording and improvement in
collaborative design. In: New directions in intelligent interactive multimedia systems and services - 2.




STUDIES IN COMPUTATIONAL INTELLIGENCE, vol. 226, p. 31-41, Berlin:Springer, ISBN: 9783642029363,
ISSN: 1860-949X, Mogliano Veneto (Italy), 2009, doi: 10.1007/978-3-642-02937-0_4

SMM2008 -: International conference on virtual systems and multimedia. Limassol, Cipro.
Pubblicaizone: S. Valtolina, View What You Want How You Want: Combining Database Systems and
Customizable Virtual Reality Techniques in Cultural Context; In: International Conference on Virtual
Systems and Multimedia Dedicated to Digital Heritage (VSMM2008), ISBN 978-963-8046-99-4, pp. 317-
324, Limassol, Cyprus, October 20th-25th, 2008

WSKS 2008 - The 1st World Summit on the Knowledge Society. Atene, Grecia. Pubblicazione: S.
Valtolina (2008). Knowledge-Intensive Interactive Systems Design in Cultural Context. In: Emerging
Technologies and Information Systems for the Knowledge Society : First World Summit on the
Knowledge Society, WSKS 2008, Athens, Greece, September 24-26, 2008. Proceedings. Athens, 2008,
p. 523-530, Berlin:SPRINGER, ISBN: 978-3-540-87780-6, doi: 10.1007/978-3-540-87781-3

ICTTA'08 -International Conference on Information & Communication Technologies: from Theory to
Applications. Damasco, Siria Pubblicazione: S. Valtolina, P. Mussio (2008). Contextualized Access to
the Archeological Heritage by means of Semantically Interconnected Interactive Environments. In:
Proceeding of ICTTA'08. p. 1-6, Los Alamitos:IEEE Press, ISBN: 9781424417513, Damascus, Syria, 2008,
doi: 10.1109/1CTTA.2008.4529908

ICHIM'O7 : International cultural heritage informatics conference. Toronto, Canada. Pubblicazione:S.
Valtolina, E. Bertino (2007). Integrating data management and panoramic images for an effective
representation of cultural heritage information. In: ICHIM'07 : International cultural heritage
informatics conference : october 24-26, 2007 Toronto, Ontario, Canada : proceedings.
Toronto:Archives & Museum Informatics, ISBN: 1885636355, Toronto, 2007

Symposium: conferenza talian-Japanese Symposium: Cultural Information and Communication
Technologies. Tokyo, Giapppone. Pubblicazione: S. Valtolina, M. Geroli, P. Mussio, G. Bagnasco, P.
Mazzoleni, S. Franzoni, C. Ridi, T.Arc.H.N.A. system for a new accessibility to the cultural heritage,
3rd Italian-Japanese Symposium: Cultural Information and Communication Technologies, pp. 17-18,
Tokyo, Japan, April, 16-17, 2007

SEKE 2006 - International Conference on Software Engineering and Knowledge Engineering. San
Francesco, USA. Pubblicazione: P. Mazzoleni, S. Valtolina, S. Franzoni, E. Bertino and P. Mussio
(2006). Towards a contextualized access to the cultural heritage world using 360 Panoramic Images.
In: Proceedings of the Eighteenth International Conference on Software Engineering & Knowledge
Engineering (SEKE2006) : San Francisco, CA, USA, July 5-7, 2006. San Francisco Bay, 2006, p. 416-419,
Skokie, ILL:Knowledge System Institute Graduate School, ISBN: 1891706187

AVI 2006. Venezia, Italia. Pubblicazione: S. Valtolina, P. Mazzoleni, S. Franzoni, E. Bertino (2006). A
Semantic Approach to Build Personalized Interfaces in the Cultural Heritage Domain. In: AVI
proceedings of the Working Conference on Advanced Visual Interfaces, 2006, Venezia, Italy, May 23-
26, 2006. Venice, Italy, 2006, p. 306-309, NEW YORK, NY:ACM Press, ISBN: 1595933530

MMM 2005 - International Multi-Media Modelling Conference. Melbourne, Australia. Pubblicazione: S.
Valtolina, S. Franzoni, P. Mazzoleni, E. Bertino. Dissemination of Cultural Heritage Content through
Virtual Reality and Multimedia Techniques: a Case Study; In: 11th International Multi-Media Modelling
Conference (MMM 2005), pp. 214-221,Melbourne, Australia - January 12-14, 2005; IEEE CS Press, (best
audience award)

EVA 2004 - Electronic and Imaging & the Visual Arts. Londra, UK. Pubblicazione: [71] Valtolina S.,
Franzoni S., Bertino E., Ferrari E., Mazzoleni P., A virtual reality tour in an Italian Drama Theatre: A
journey between architecture and history during 19th century; In: Electronic and Imaging & the Visual
Arts (EVA 2004), London, United Kingdom, July, 26-31, 2004

ACM SIGGRAPH 2003, San Diego, USA. Pubblicazione: P. Mazzoleni P., Bertino E., S. Valtolina, E.
Ferrari, C. Boeri, ViRdB: Integrating Virtual Reality and Multimedia Databases for Customized
Visualization of Cultural Heritages; In: ACM SIGGRAPH 2003 on Sketches and Applications: 30th




International Conference on Computer Graphics and Interactive Technique, San Diego, California, USA,
July, 27-31, pp 1-1, 2003

ATTIVITA GESTIONALI, ORGANIZZATIVE E DI SERVIZIO

INCARICHI DI GESTIONE E AD IMPEGNI ASSUNTI IN ORGANI COLLEGIALI E COMMISSIONI, PRESSO RILEVANTI
ENTI PUBBLICI E PRIVATI E ORGANIZZAZIONI SCIENTIFICHE E CULTURALI, OVVERO PRESSO L’ATENEO O
ALTRI ATENEI

(inserire incarico/impegno, ente, data, ecc.)

Con il D.D. n. 1938 del 15/10/2019 Stefano Valtolina € stato incaricato della valutazione tecnico
scientifica dei progetti cofinanziati nell’ambito dei progetti MIUR PNR 2015-2020 - "progetti
Contamination LAB”, attraverso il quale € stata richiesta alle Universita statali e non statali la
presentazione di proposte per la costituzione di Contamination Lab (C Lab) e Contamination Lab
Network dal 15-10-2019 a oggi

Responsabile della Commissione Web per il Collegio Didattico del Dipartimento di Informatica
dell’Universita degli Studi di Milano dal 10-11-2016 a oggi

Responsabile per ’Universita degli Studi di Milano dei progetti: loHT - Internet of Human Things: Data
Analysis e Business Intelligence per i nuovi scenari della service -driven economy e loRT - Internet of
Robotic Things: dallautomazione al machine learning per l'impresa 4.0 sul bando POR-FSE
Specializzazione IFTS di riferimento " Tecniche per la progettazione e lo sviluppo di applicazioni
informatiche” - Regione Lombardia. Il progetto mira a erogare corsi per formare esperti/tecnici
superiori per lo sviluppo e ’applicazione di tecnologie e processi innovativi per l’Industria e il
Terziario. Valtolina ha fatto parte della commissione valutatrice delle relazioni finali dei corsi inerenti
il progetto finanziato per 220.000 euro di cui 6.000 per l'unita dell'Universita degli Studi di Milano
(2019-2021)

Membro dello Steering Committee alla conferenza IS-EUD: International Symposium on End-User
Development dal 13-06-2017 a oggi

Responsabile per ’Universita degli Studi di Milano del progetto Internet of Robotic Things:
’evoluzione dell’automazione per ’Industria e il Terziario" sul bando POR-FSE Specializzazione IFTS di
riferimento " Tecniche per la progettazione e lo sviluppo di applicazioni informatiche” - Regione
Lombardia. Il progetto mira a erogare corsi per formare esperti/tecnici superiori per lo sviluppo e
’applicazione di tecnologie e processi innovativi per ’Industria e il Terziario. Valtolina ha fatto parte
della commissione valutatrice delle relazioni finali dei corsi inerenti il progetto finanziato per 110.000
euro di cui 3.000 per l'unita dell'Universita degli Studi di Milano (2018-2019)

Programme Chair della conferenza IS-EUD 2019 : The 7th International Symposium on End-User
Development, Hertfordshire, UK - 10-12 July, 2019
https://sites.google.com/site/iseud2019/organising-committee dal 10-07-2019 al 12-07-2019

Co-responsabile e membro della commissione di valutazione dell’assegno di Ricerca di Tipo B per la
Dott.sa Fatmeh Hachem per Universita degli Studi di Milano intitolato "Scalable Smart analytic
Application builder for Smart Cities and Homes" finanziato dai progetti “EaSy 4.0. Elettrodomestici
Social per lindustria 4.0 - EaSy 4.0 - Progetto Regionale: Smart Living" e SELECT4CITIES -- DIGIPOLIS,
registrato al “Belgian Crossroads Bank for Enterprises” dal 01-03-2018 al 31-08-2019

Responsabile e membro della commissione di valutazione dell’assegno di Ricerca di Tipo B per la Dott.
Belay Elefelious Getachew per Universita degli Studi di Milano basato sul progetto “I-VITAE New
Pathways for Life sul bando della Regione Lombardia - Smart Fashion and Design dal 01-11-2017 al 30-
04-2019




Responsabile e membro della commissione di valutazione dell’assegno di Ricerca di Tipo B per la
Dott.ssa Serena Di Gaetano per Universita degli Studi di Milano basato sul progetto “I-VITAE New
Pathways for Life sul bando della Regione Lombardia - Smart Fashion and Design dal 01-07-2017 al 31-
01-2019

Membro del doctorate committee per il conseguimento del PhD per lo studente JUMAAH AHMED SALIH
FADHIL - advisor Dr. Monteleone Adolfo Villafiorita FBK presso il Doctoral School Committee of the ICT
International Doctoral School - Department of Information Engineering and Computer
Science,University of Trento - http://ict.unitn.it/ dal 18-12-2018 al 27-03-2019

Responsabile per I’Universita degli Studi di Milano del progetto “Industry 4.0 & Digital Transformation:
le competenze per l'innovazione dei processi produttivi e dei modelli organizzativi aziendali” sul bando
POR-FSE Specializzazione IFTS di riferimento " Tecniche per la progettazione e lo sviluppo di
applicazioni informatiche” - Regione Lombardia. Valtolina ha fatto parte della commissione valutatrice
delle relazioni finali dei corsi inerenti il progetto finanziato per 110.000 euro di cui 3.000 per lunita
dell'Universita degli Studi di Milano (2017-2018)

Membro della commissione organizzatrice del corso di Dottorato presso la Scuola di Dottorato in
Informatica dell’Universita degli Studi di Milano intitolato “Cloud-based Solutions for Handling and
Analyzing Smart City Data": https://homes.di.unimi.it/~mesiti/phdcourse/ dal 17-10-2018 al 19-10-
2018

Membro del comitato organizzatore e co-chair del workshop "CoPDA: Cultures of Participation in the
Digital Age - Design Trade-offs for an Inclusive Society”, organizzato in concomitanza con la
conferenza AVI 2018. Castiglione della Pescaia, Grosseto Italy.
https://homes.di.unimi.it/cslab/copda2018/ Pubblicazione: Barricelli, Barbara Rita, Fischer, Gerhard,
Fogli, Daniela, March, Anders, Piccinno, Antonio, Valtolina, Stefano (2018). Cultures of participation
in the digital age: Design trade-offs for an inclusive society. In: AVI '18 : Proceedings. p. 1-3, ACM,
ISBN: 9781450356169 Importa titolo nel progetto Citavi in base a questo ISBN, Castiglione della
Pescaia, 2018, doi: 10.1145/3206505.3206599 dal 29-05-2018 al 29-05-2018

Responsabile dell’assegno di Ricerca di Tipo A per la Dott.ssa Barbara Rita Barricelli per Universita
degli Studi di Milano basato sul progetto “Interazioni intelligenti incentrate sull’uomo nell’era
dell’Internet delle cose”. Dal 01-06-2014 al 31-10-2016

Membro del comitato organizzatore e co-chair del workshop "CoPDA: Cultures of Participation in the
Digital Age - From "Have to" to "Want to" Participate”, organizzato in concomitanza con la conferenza
NordiCHI 2016. Gothenburg, Svezia. https://homes.di.unimi.it/cslab/copda2016/

Pubblicazione: B.R. Barricelli, G. Fischer, D. Fogli, A. March, A. Piccinno, S. Valtolina (2016). Cultures
of Participation in the Digital Age: From "Have to" to "Want to" Participate. Proc. of 9th Nordic
Conference on Human-Computer Interaction (NordiCHI), Gothenburg, Sweden, 1-3. doi:
10.1145/2971485.2987668 dal 23-10-2016 al 23-10-2016

Membro del comitato organizzatore e co-chair del workshop "Mobile healthcare for the self-
management of chronic diseases and the empowerment of patients ", organizzato in concomitanza con
la conferenza MobileHCI 2016. Firenze, Italia. http://myaircoach.eu/mobilehci2016/ Pubblicazione:
D. Tzovaras, S. Valtolina, J. Abdelnour-Nocera, K. Votis, B.R. Barricelli, K. Moustakas, D. Kikidis
(2016). Workshop on mobile healthcare for the self-management of chronic diseases and the
empowerment of patients. In: Human-Computer Interaction with Mobile Devices and Services Adjunct.
p. 1069-1072, ACM, ISBN: 9781450344135, Firenze, 2016, doi: 10.1145/2957265.2965002 dal 06-09-
2016 al 06-09-2016

Membro del doctorate committee per il conseguimento del Professional Doctorate in Engineering di
Daniel Tetteroo (supervisor prof.dr. P. Markopoulos) presso il Department of Industrial Design -
Eindhoven University of Technology dal 25-02-2015 al 08-11-2015

Membro del comitato organizzatore e co-chair del workshop "CoPDA: Cultures of Participation in the
Digital Age - Coping with information, participation, and collaboration overload”, organizzato in
concomitanza con la conferenza IS-EUD 2015. Madrid, Spagna.




https://homes.di.unimi.it/cslab/copda2015/ Pubblicazione: B.R. Barricelli, G. Fischer, A. Mgrch, A.
Piccinno, S. Valtolina (2015). Cultures of participation in the digital age: Coping with information,
participation, and collaboration overload. In: End-User Development. LECTURE NOTES IN COMPUTER
SCIENCE, vol. 9083, p. 271-275, Springer, ISBN: 9783319184241, ISSN: 0302-9743, Madrid, 2015, doi:
10.1007/978-3-319-18425-8_28 dal 26-05-2015 al 26-05-2015

Membro del comitato organizzatore e co-chair del workshop “Eudite-2015: Workshop on End User
Development in the Internet of Things Era organizzato in concomitanza con la conferenza CHI 2015.
Seul, Corea. https://chi2015.acm.org/program/workshops/

Pubblicazione: D. Tetteroo, P. Markopoulos, S. Valtolina, F. Paterno, V. Pipek, M. Burnett (2015). End-
User Development in the Internet of Things Era. In: Proceedings of the 33rd Annual ACM Conference
Extended Abstracts on Human Factors in Computing Systems. p. 2405-2408, New York:ACM, ISBN:
9781450331463, Seoul, 2015, doi: 10.1145/2702613.2702643 dal 19-04-2015 al 19-04-2015

Co-responsabile e membro della commissione di valutazione dell’assegno di ricerca per la Dott.
Michele Sciarabba per |’Universita degli Studi di Milano finanziato dal progetto “Design of flexible,
modular and user friendly interfaces for cloud computing” progetto interno al Dipartimento di
Informatica dell’Universita degli Studi di Milano. dal 01-02-2014 al 31-01-2015

Membro del comitato organizzatore e co-chair del workshop "CoPDA: Cultures of Participation in the
Digital Age - Social Computing for Working, Learning and Living”, organizzato in concomitanza con la
conferenza AVI 2014. Como, Italia. https://homes.di.unimi.it/cslab/copda2014/

Pubblicazione: Barricelli, B.R., Gheitasy, A., March, A., Piccinno, A., Valtolina, S.Culture of
participation in the digital age: Social computing for learning, working, and living (2014) Proceedings
of the Workshop on Advanced Visual Interfaces AVI, pp. 387-390 dal 27-05-2014 al 27-05-2014

Responsabile e membro della commissione di valutazione dell’assegno di ricerca per la Dott. Michele
Sciarabba per I’Universita degli Studi di Milano finanziato dal progetto Wicko : “Sistema per la
gestione collaborativa di basi di conoscenza in comunita di interesse” € un progetto finanziato dalla
Regione Lombardia e DISIGNUM s.r.l. nel contesto del programma “Dote Ricerca applicata” (Decreto n.
7362). Dal 01-01-2012 al 31-12-2013

Membro del comitato organizzatore e co-chair del workshop "CoPDA: Cultures of Participation in the
Digital Age - Empowering End Users to Improve their Quality of Life", organizzato in concomitanza con
la conferenza IS-EUD 2013. Copenhagen, Danimarca. homes.di.unimi.it/cslab/copda/ Pubblicazione:
D. Diez, A.l. March, A. Piccinno, S. Valtolina (2013). Cultures of participation in the digital age:
empowering end users to improve their quality of life. In: End-user development : 4th international
symposium, IS-EUD 2013. LECTURE NOTES IN COMPUTER SCIENCE, vol. 7897, p. 304-309,
Berlin:Springer, ISBN: 9783642387050, ISSN: 1611-3349,Copenhagen, 2013, doi: 10.1007/978-3-642-
38706-7_31 dal 10-06-2013 al 10-06-2013

Responsabile e membro della commissione di valutazione dell’assegno di ricerca per la Dott.ssa
Barbara Rita Barricelli per [’Universita degli Studi di Milano finanziato dal Responsabile per
’Universita degli Studi di Milano del progetto CulturalWiki : “Infrastruttura collaborativa per la
gestione di percorsi culturali” & un progetto finanziato dalla Regione Lombardia e MEDIATECH nel
contesto del programma “Dote Ricerca applicata” (Decreto n. 7362). Dal 01-01-2011 al 31-12-2012

Membro del comitato organizzatore e co-chair del workshop “CDCH 2012: Creative Design for
Interdisciplinary Projects in Cultural Heritage” organizzato in concomitanza con la conferenza VL/HCC
2012. Innsbruck, Austria. homes.di.unimi.it/cslab/cdch/ dal 04-10-2012 al 04-10-2012

Membro della commissione organizzatrice del corso di Dottorato presso la Scuola di Dottorato in
Informatica dell’Universita degli Studi di Milano intitolato "Social Creativity and Cultures of
Participation”: http://cslab.di.unimi.it/index.php/courses/10-courses/32-phdcourse-homepage dal
20-02-2012 al 12-04-2012

Membro del comitato organizzatore e co-chair del workshop "Creativity and complexity in
interdisciplinary design teams”. Tarquinia, Italy, dal 11-07-2011 al 12-07-2011




Membro del gruppo di lavoro per l'organizzazione dell’ International Summer School on "Theories of
Creative Design for Innovation in Science and Technology". Gargnano, Italy. dal 20-09-2009 al 26-09-
2009

Membro del comitato organizzatore e co-chair di TArc.H.N.A. Conference: Bridging Archaeological and
IT Culture for Community Accessibility” Milano, Italia. Pubblicazione: S. Valtolina, The T.Arc.H.N.A.
System as a Model of Accessibility to Cultural Heritage; In: T.Arc.H.N.A.: Bridging Archaeological and
IT Culture for Community Accessibility, published in “L’Erma di Bretschneider”, pp. 61-69, Milano,
Italy, July, 10-11 2007

Membro del Comitato Scientifico di Programma di 16 conferenze internazionali nell'ambito
dellInterazione Uomo-Macchina e Interaction Design dal 2011 ad oggi:

01. Programme Chair of the 7th International Symposium on End-User Development. July 10-12, 2019 -
College Lane Campus, University of Hertfordshire, UK. https://sites.google.com/site/iseud2019/

02. Human-Work Interaction Design conference. IFIP working conference in Espoo, Finland, 20-
21.8.2018. https://blogs.aalto.fi/hwid2018/venue/program-committee/

03. International Conference on Advanced Visual Interfaces AVl 2018. Resort Riva del Sole, Castiglione
della Pescaia, Grosseto (ltaly), 29 May - 1 June 2018.
https://sites.google.com/dis.uniroma1t.it/avi2018/committees?authuser=0

04. The 12th Edition of CHItaly. September 18-20, 2017 - Cagliari, Italy.
http://sites.unica.it/chitaly2017/commitee/

05. 1st Workshop on Games-Human Interaction In Conjunction with The 12th Edition of CHitaly.
September 18, 2017 - Cagliari, Italy. http://sites.unica.it/chitaly2017/ghitaly/

06. Sixth International Symposium on End-User Development. June 13-15, 2017 - Eindhoven University
Of Technology, Eindhoven, The Netherlands. https://iseud2017.tue.nl/#org-committee

07. The 13th IEEE International Conference on Ubiquitous Intelligence and Computing. July 18-21,
2016 - Toulouse, France. https://uic2016.sciencesconf.org/resource/page/id/3

08. International Conference on Advanced Visual Interfaces AVl 2016. Bari, Italy, 7-10 June 2016.
http://avi2016.di.uniba.it/committees.php

09. The 11th Edition of CHItaly. September 28-30, 2015 - Rome, Italy.
http://www.sapienzaapps.it/chitaly2015/?page_id=3526

10. Human Work Interaction Design (HWID). June 25-26, 2015 - University of West London, London,
UK. http://www.uwl.ac.uk/academic-schools/computing/hwid-conference-2015

11. Fifth International Symposium on End-User Development. May 26-29, 2015 - University Carlos Il of
Madrid and Medialab-Prado, Madrid, Spain. http://dei.inf.uc3m.es/iseud2015/

12. Aml 14 - European Comference on Ambient Intelligence. November 11-13, 2014 - Eindhoven, The
Netherlands. http://www.ami-conferences.org/2014/pc.html

13. International Conference on Advanced Visual Interfaces AVI 2014. Como, Italy, May 27-30, 2014.
http://avi2014.deib.polimi.it/

14. Fourth International Symposium on End-User Development. June 10-13, 2013 - IT University of
Copenhagen, Denmark. http://iseud.net/2013/

15. International Conference on Advanced Visual Interfaces AVI 2012. Capri, Italy May 21-25, 2012.
http://www.avi2012.it/




16. Desire Conference: Creativity and Innovation in Design. Oct 19-21, 2011. Eindhoven, the
Netherlands. https://desireconference.wordpress.com/program

ATTIVITA CLINICO ASSISTENZIALI

(indicare, data, durata, ruolo, ente presso il quale si e prestata attivita assistenziale, ecc.)
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