ALLEGATO A

UNIVERSITA DEGLI STUDI DI MILANO

Procedura di selezione per la chiamata a professore di | fascia da ricoprire ai sensi dell’art. 24, comma 6,
della Legge n. 240/2010 per il settore concorsuale 11/D1 - PEDAGOGIA E STORIA DELLA PEDAGOGIA
(settore scientifico-disciplinare M-PED/01 - PEDAGOGIA GENERALE E SOCIALE)

presso il Dipartimento di Scienze Biomediche per la salute, Codice concorso 4685

Lucia Zannini
CURRICULUM VITAE

(N.B. IL CURRICULUM NON DEVE ECCEDERE LE 30 PAGINE E DEVE CONTENERE TUTTI GLI ELEMENTI UTILI ALLA
VALUTAZIONE DEI TITOLI SOTTOPOSTI AL GIUDIZIO DELLA COMMISSIONE)

INFORMAZIONI PERSONALI (NON INSERIRE INDIRIZZO PRIVATO E TELEFONO FISSO O CELLULARE)

COGNOME ZANNINI

NoMmE Lucia

DATA DI NASCITA 4 MAGGIO 1963

TITOLI

TITOLO DI STUDIO

Laurea in Filosofia, indirizzo pedagogico, conseguita presso Universita degli Studi di Milano, il
21/6/1989, con votazione 110 e lode (Relatore: Prof. Riccardo Massa; Correlatore: Prof. Duccio
Demetrio).

TITOLO DI DOTTORE DI RICERCA O EQUIVALENTI, OVVERO, PER | SETTORI INTERESSATI, DEL DIPLOMA
DI SPECIALIZZAZIONE MEDICA O EQUIVALENTE, CONSEGUITO IN ITALIA O ALL'ESTERO

Dottore di ricerca in “Metodologie della formazione del personale medico e infermieristico”, Universita
degli Studi di Milano, Facolta di Medicina e Chirurgia, conseguito il 2 maggio 1993.

ALTRI TITOLI CONSEGUITI

Fellowship program, Department of Medical Education, University of Illinois at Chicago (UIC), luglio
2013, Chicago, USA

Ha inoltre conseguito [’attestato di partecipazione ai seguenti corsi internazionali di alta formazione:
“Harvard Macy Program for Leaders in Medical Education”, 13-18/6/2004, Harvard Medical School,
Boston, STATI UNITI.

“Options in Medical Education” 9-13/5/1994 University of New Mexico, Albuquerque, STATI UNITI.
“Visitors' Workshop” 18-21/11/1991, McMaster University, Hamilton, CANADA.

“Problem Based, Health Professions Education”, 24/6-12/7/1991 University of Limburg, Maastricht,
OLANDA.




ATTIVITA DIDATTICA

INSEGNAMENTI E MODULI

Presso I’Universita degli Studi di Milano:

- Corso “Progettazione e gestione dei sistemi formativi”, Lauree Magistrali delle Professioni sanitarie
Infermieristiche e ostetriche 24 ore, (3 CFU), della Prevenzione, 48 ore (6 CFU), della Riabilitazione,
48 ore (6 CFU), delle Tecniche assistenziali, 32 ore (4 CFU) e delle Tecniche diagnostiche 32 ore (4
CFU), SSD M-PED/01 (dall’A.A. 2006-07 o A.A. di attivazione della LM) (Presidente della Commissione
d’esame).

Corso “Pedagogia I”, Corso di Laurea per Educatori professionali, 5 CFU, SSD M-PED/01 (dal A.A.
2006-07 al 2008-09) (Presidente della Commissione d’esame).

Modulo nel corso “Clinica medica”, modulo “Scrivere per leggere” (medical humanities), Corso di
Laurea Magistrale in Medicina e Chirurgia, Polo S. Paolo, 12 ore, 1 CFU, SSD M-PED/01 (dall’A.A. 2015-
16).

Modulo del corso “Introduction to the Medical Profession”, Laurea Magistrale International Medical
School, 10 ore, 1 CFU, SSD M-PED/01 (dal A.A. 2010-11 al A.A. 2013-14) (Presidente della
Commissione d’esame).

Modulo del corso “Comunicazione e relazione in medicina”, Corso di Laurea Magistrale in Medicina e
Chirurgia, 12 ore, 1 CFU, SSD M-PED/01 (A.A. 2009-2010).

Modulo del corso “Metodologie della ricerca sociale”, Lauree Magistrali delle Professioni sanitarie
della Prevenzione, della Riabilitazione, delle Tecniche assistenziali e delle Tecniche diagnostiche, 16
ore, 2 CFU, SSD SECS-S/05 (dall’A.A. 2008-09 al 2015-16).

Modulo del corso “Scienze psicopedagogiche e sociali”, Corso di Laurea in Assistenza sanitaria, 10
ore, 1 CFU, SSD M-PED/01 (dall’A.A. 2016-17) (Presidente della Commissione d’esame).

Modulo del corso “Introduzione alla riabilitazione psichiatrica”, Corso di Laurea in Tecniche della
Riabilitazione Psichiatrica, 10 ore, 1 CFU, SSD M-PED/01 (dall’A.A. 2006-07) (Presidente della
Commissione d’esame fino al 2018).

Modulo del corso “Pedagogia e antropologia”, Corso di Laurea per Terapisti della neuro-
psicomotricita, 20 ore, 2 CFU, SSD M-PED/01 (dal A.A. 2006-07 al 2010-11) (Presidente della
Commissione d’esame).

Modulo del corso “Scienze comportamentali”, Corso di Laurea in Odontoiatria e protesi dentaria, 30
ore, 3 CFU, SSD M-PED/01 (dal A.A. 2002-03 al 2004-05).

Modulo del corso “Scienze precliniche biomediche e umane”, Corso di Laurea in Fisioterapia, 10 ore,
1 CFU, SSD M-PED/01 (dall’A.A. 2006-07 all’A.A. 2012-13) (Presidente della Commissione d’esame).
Modulo del corso “Scienze psicopedagogiche e economico statistiche”, Corso di Laurea in Dietistica,
10 ore, 1 CFU, SSD M-PED/01 (dall’A.A. 2013-14) (Presidente della Commissione d’esame).

Modulo del corso “Scienze umane e psicopedagogiche”, Corso di Laurea in Infermieristica pediatrica,
1 CFU, SSD M-PED/01 (dall’A.A. 2008-09).

Presso I’Universita di Milano-Bicocca:

- Membro del Collegio dei docenti del Dottorato internazionale in “Education in contemporary
society”, Scuola di Dottorato in Scienze Umane, Universita di Milano Bicocca (dal A.A. 2003-04).
Dall’A.A. 20-21 co-responsabile del corso di “Metodologia della ricerca” di suddetto Dottorato.

Corso di “Educazione degli adulti”, Corso di Laurea in Scienze dell’Educazione, 30 ore, SSD M-PED/01
(A.A. 2003-2004).

Corso “Metodologie e tecnologie della formazione 1”, Corso di Laurea Specialistica in Formazione
degli Adulti e Consulenza nelle Organizzazioni, 30 ore, SSD M-PED/01 (A.A. 2004-2005).

Corso “Pedagogia sanitaria con istituzioni di didattica speciale”, Corso di Laurea in Scienze
dell’Educazione, 60 ore, SSD MED/42 (dal A.A. 2002-03 al 2005-06).

Attivita di docenza in corsi Master:

- Master in “Infermiere di famiglia e di comunita” Universita degli Studi di Verona (A.A. 2020-21).
Master in “Esperto in metodologie formative innovative in ambito sociosanitario”, Universita degli
Studi di Parma, (A.A. 2018-19).

Master in “Coordinamento infermieristico e gestione del processo dalla donazione al trapianto di
organi e tessuti”, Universita degli studi di Milano (A.A. 2017-18).

Master in “Terapia del dolore”, Universita degli Studi di Milano (A.A. 2015-16).

Master in “Cure palliative”, titolare del modulo di Medicina narrativa, Universita degli Studi di Milano
(dal A.A. 2014-15 al 2017-18 e dal A.A. 2020-2021).




Master in “Professione Educatore”, Universita degli Studi di Milano Bicocca, attivita di formazione dei
tutor aziendali e docenza nel modulo sulla valutazione (dal A.A. 2014-15).

Master in “Management per le funzioni di coordinamento delle professioni sanitarie infermieristiche e
ostetriche”, Facolta di Medicina e Chirurgia, Universita degli Studi di Milano (dal A.A. 2006-05 al
2013-14).

Master in “Teledidattica applicata alla medicina”, Facolta di Medicina e Chirurgia, Universita degli
Studi di Milano (dal A.A. 2006-07 al 2008-09).

Master in “Relazioni e sentimenti nelle professioni educative e di cura”, Universita Cattolica del Sacro
Cuore, Sede di Piacenza, Facolta di Scienze della Formazione (A.A. 2008-09 e 2009-10).

Master “Modelli e metodi del tutorato nei tirocini delle professioni sanitarie e sociali”, Universita
degli Studi di Verona, Facolta di Medicina e Chirurgia, in collaborazione con la Scuola Superiore di
Formazione Sanitaria, Provincia Autonoma di Trento (A.A. 2007-08).

Master in “Bioetica”, Universita degli Studi di Camerino, Facolta di Medicina e Chirurgia (A.A. 2003-
04).

Master in “Esperto in formazione”, dell’Universita di Milano Bicocca, Facolta di Scienze della
Formazione (A.A. 2003-04).

Master in “Le competenze tutoriali nella formazione degli operatori della salute”, Universita degli
Studi di Verona, Facolta di Medicina e Chirurgia, in collaborazione con la Scuola Superiore di
Formazione Sanitaria, Provincia Autonoma di Trento (A.A. 2002-03).

Master in “Modelli e metodi della tutorship nelle professioni della salute” dell’Universita degli Studi
di Verona, Facolta di Medicina e Chirurgia, sede di Trento, in collaborazione con la Scuola Superiore
di Formazione Sanitaria, Provincia Autonoma di Trento (A.A. 2000-01).

Attivita di docenza in Corsi di Perfezionamento universitari

- Corso di Perfezionamento in “Metodologie avanzate di educazione alla salute e terapeutica”,
Universita degli Studi di Verona (A.A. 18-19).
Corso di Perfezionamento per “Esperto nelle relazioni educative familiari”, Universita Cattolica del
sacro Cuore, Sede di Brescia (A.A. 2013-14 e 2016-17).
Corso di Perfezionamento in “Narrazione e cura”, Universita di Milano Bicocca, Facolta di Scienze
della Formazione (A.A. 2013-14).
Corso di Perfezionamento in “Antropologia medica”, Universita di Milano Bicocca, Facolta di Scienze
della Formazione (A.A. A.A. 2007-08 e 2010-11).
Corso di Perfezionamento in “Comunicazione sanitaria”, Universita degli studi di Brescia, Facolta di
Medicina e Chirurgia (A.A. 2008-09).
Corso di Perfezionamento in “Tutorato clinico per infermieri”, Universita Cattolica del Sacro Cuore,
sede di Torino, Facolta di Medicina e Chirurgia (A.A. 2008-09).
Corso di Perfezionamento su “Il rischio clinico e U’errore in medicina”, Universita degli Studi di
Milano, Facolta di Medicina e Chirurgia (A.A.2007-08).
Corso di Perfezionamento per “Infermieri dell’Area Critica”, Universita degli Studi di Milano, Facolta
di Medicina e Chirurgia (A.A. 1995-96).

ATTIVITA DI DIDATTICA INTEGRATIVA E DI SERVIZIO AGLI STUDENTI

ATTIVITA DI RELATORE DI ELABORATI DI LAUREA, DI TESI DI LAUREA MAGISTRALE, DI TESI DI
DOTTORATO E DI TESI DI SPECIALIZZAZIONE

Relatore delle tesi di dottorato:
N. Piana, La narrazione che cura. Un’esperienza di educazione terapeutica, Dottorato in “Teorie
della formazione e modelli di ricerca in pedagogia e didattica”, Universita di Milano Bicocca,A.A. 04-
05.
M. D’Oria, L’uso di metafore linguistiche nella medicina generale. Aspetti educativi per la formazione
dei professionisti della cura, Dottorato in “Scienze della formazione e della comunicazione”,
Universita di Milano Bicocca, A.A. 16-17.

Relatore di tesi di Laurea Magistrale:

- Scienze delle professioni sanitarie della prevenzione dei Dottori: Bettinelli, Bonera, Previtali,
Regonesi, Parolari, Dadda, Palmieri, Mazzari, (8 tesi dall’A.A. 08-09).
Scienze infermieristiche e ostetriche dei dottori: Bacillieri, Santomo, Marzo, Ferrario, Girotto (5 tesi
dall’A.A. 08-09).
Scienze delle professioni tecniche diagnostiche dei dottori: Granvillano, Bifani, Nucci, Montanari (4
tesi dall’A.A. 16-17).




Scienze delle professioni sanitarie della riabilitazione dei dottori: Spalletti, Mazzolatti, Molatore,
Barcellona (4 tesi dall’A.A. 14-15).

Scienze delle professioni tecniche assistenziali dei dottori: Matelloni (1 tesi dall’A.A. 18-19).
Medicina e Chirurgia: Migliorini (A.A. 18-19).

Relatore di tesi di Laurea triennale delle professioni sanitarie (5), Universita degli Studi di Milano.
Relatore di tesi nel Master in cure palliative (6), Universita degli Studi di Milano.

Relatore di tesi di Laurea (quadriennale o triennale) presso la Facolta di Scienze della Formazione
(circa 60), Universita degli Studi di Milano Bicocca, tra il 1998 e il 2005.

ATTIVITA DI TUTORATO DEGLI STUDENTI DI CORSI DI LAUREA E DI LAUREA MAGISTRALE E DI TUTORATO
DI DOTTORANDI DI RICERCA

Tutorato di A.P. Mauri nella tesi di Dottorato “Poppata difficoltosa’ nell'allattamento al seno: quale
esperienza dal punto di vista delle madri italiane. Uno studio qualitativo, Dottorato in “Scienze
infermieristiche e ostetriche”, Universita degli Studi di Milano, A.A. 09-10.

SEMINARI

Ciclo di seminari sulla ricerca qualitativa nel Dottorato “Scienze Infermieristiche e Ostetriche”,
Universita degli Studi di Milano, A.A. 2008-09.

ATTIVITA SEMINARIALI/ DOCENZA IN CORSI ECM (terza missione dell’Universita)

Ha svolto documentata attivita seminariale/di docenza presso i seguenti Enti/Fondazioni:

AGENFOR Lombardia nel 2002.

Azienda Ospedaliera Istituti Ospitalieri Cremona, nel 2014.

Azienda Ospedaliera Mellino Mellini (Chiari, BS), nel 2005.

Azienda Ospedaliera Ospedale di Circolo di Meleghano, Presidio di Vizzolo Predabissi, dal 2011 al
2016.

Azienda Ospedaliera Ospedale Fatebenefratelli di Milano, nel 2010 e nel 2012.

Azienda Ospedaliera Ospedale Maggiore di Crema, nel 2007.

Azienda Ospedaliera Ospedale S. Paolo, Milano, nel 1996, nel 2000 e nel 2001.

Azienda Ospedaliera Ospedali Riuniti di Bergamo, nel 1999.

Azienda Ospedaliera Ospedali Riuniti di Trieste dal 1999 al 2000.

Azienda Ospedaliera Policlinico S. Orsola-Malpighi (Bologna), nel 2008.

Azienda Ospedaliera Spedali Civili di Brescia, nel 2010 e nel 2018

Azienda Provinciale dei Servizi Sanitari (APSS) (Trento), dal 1998.

Azienda Sanitaria Locale della Provincia di Milano 3 (Monza, MI), nel 2008.

Azienda Sanitaria Locale di Nuoro, nel 2010.

Azienda Sanitaria Locale di Torino 2, nel 2010.

Azienda ULSS 6 di Vicenza, nel 2009.

Azienda ULSS 9 Ospedale di Treviso, nel 2015.

Azienda USL di Reggio Emilia nel 2009 e nel 2014.

Azienda USL Valle d’Aosta, nel 2013

Centro di Medical Education, Universita degli Studi di Genova, nel 2010.

Centro di Riferimento Oncologico (CRO) Aviano, nel 2015.

Centro per la Formazione Permanente e |’Aggiornamento del personale Sanitario (CEFPAS), Regione
Sicilia, Caltanissetta, nel 2012.

Centro Studi Professioni Sanitarie (CESPI) (Torino) nel 2008.

Collegio Nazionale Infermieri Professionali, Assistenti Sanitari e Vigilatrici di Infanzia (IPASVI), dal
1998 al 1999.

Cooperativa “Il Cardo”, Edolo, nel 2014.

Cooperativa “Lotta Contro ’Emarginazione” (Sesto San Giovanni, MI) nel 2008.

Fondazione IRCCS Istituto Nazionale dei Tumori (Milano), Corso di Laurea in Infermieristica, nel 2011.
Fondazione per ’Incremento dei Trapianti d’Organo (FITO), nel 2002.

Fondazione Smith Kline (Milano) dal 1990 al 1996, nel 1997 e nel 1999.




Fondazione Don Gnocchi (Milano), nel 2018.

Istituto Clinico Humanitas (Rozzano, MI), dal 2006 al 2009.

Istituto Regionale lombardo di formazione per l’amministrazione pubblica (IREF) (Milano), nel 2005.
IRCCS Burlo Garofolo di Trieste dal 1993 al 1997.

IRCCS Ospedale S. Raffaele (Milano), nel 2010, nel 2016 e 2017.

Lega Italiana per la Lotta contro i Tumori (LILT), (Sezione di Sciacca, AG), nel 2007.

Libera Universita dell’Autobiografia (Anghiari AR), nel 2007, 2008 e 2009.

Masson Editore, nel 1999.

Ministero della Giustizia, Dipartimento dell’amministrazione penitenziaria (Milano), nel 2005.
Polis Lombardia, dal 2018.

Scuola Superiore di Formazione Sanitaria (Trento) dal 1998 al 2000.

Ser.T Gorgonzola (Milano), nel 2014.

Societa Italiana di Chirurgia (SIC) nel 1995.

Societa Italiana di Diabetologia (SID), sezione Regione Emilia Romagna, nel 2014.

Societa Nazionale Aggiornamento Medico Interdisciplinare (SNAMID), nel 1999.

Unita Sanitaria Locale di Asti, nel 1995.

Unita Sanitaria Locale di Lodi, nel 1994.

UTET Editore, programma di Educazione Continua in Medicina, nel 1998.




ATTIVITA DI RICERCA SCIENTIFICA

PUBBLICAZIONI SCIENTIFICHE
Monografie

1. L. Zannini (2015). Fare formazione nei contesti di prevenzione e cura: modelli, strumenti,
narrazioni. Lecce: Pensa MultiMedia. ISBN: 9788867603213.

2. L. Zannini (2008). Medical humanities e medicina narrativa: nuove prospettive nella formazione dei
professionisti della cura. Milano: Cortina, ISBN: 978-88-6030-162-8.

3. L. Zannini (2005). La tutorship nella formazione degli adulti: uno sguardo pedagogico. Milano:
Guerini Scientifica, ISBN: 8881071835.

4. L. Zannini (2003). Salute, malattia e cura. Teorie e percorsi di clinica della formazione per gli
operatori sanitari. Milano: Franco Angeli, ISBN: 9788846430625.

Curatele

1. D. Bruzzone, L. Zannini (2021), Editors, Sfidare i tabu della cura. Percorsi di formazione emotiva dei
professionisti, Milano: FrancoAngeli, ISBN 9788835110743.

2. L. Zannini, M. D’Oria (2018), Editors, Diventare professionisti della salute e della cura. Buone
pratiche e ricerche, Milano: Franco Angeli. ISBN 9788891778123.

3. L. Mortari, L. Zannini (2017), Editors, La ricerca qualitativa in ambito sanitario. Roma: Carocci. ISBN
978-88-430-8651-1.

4. L. Zannini (2004), Editor, Il corpo-paziente: da oggetto delle cure a soggetto della relazione
terapeutica. Milano: Franco Angeli. ISBN 8846454812.

Capitoli di libri

1. V. Concia, G. Rossini, L. Zannini (2021). Il non detto del corpo: esperienze art-based per la cura di
sé. In D. Bruzzone, L. Zannini (Editors), Sfidare i tabu della cura. Percorsi di formazione emotiva dei
professionisti, pp. 36-52, Milano: FrancoAngeli, ISBN 9788835110743.

2. L. Zannini (2020). Le emozioni come risorsa nel lavoro di cura. In: D. Bruzzone, E. Musi (Editors),
Aver cura dell’esistenza: Studi in onore di Vanna lori, pp. 243-251, Milano: FrancoAngeli, ISBN:
9788891799395.

3. Bucchi, D. Guida, P. Marcialis, C. Palmieri, G. Rossini, L. Zannini (2020). La formazione degli
educatori. In: Centro Studi Riccardo Massa (Editor), Aprire mondi: Un percorso nella pedagogia di
Riccardo Massa, pp. 185-196, Milano: FrancoAngeli, ISBN: 9788835109051.

4. L. Zannini (2020). La cura del benessere: pratiche educative. In: G. Cappuccio, G. Compagno, S.
Polenghi (Editors), 30 anni dopo la convenzione ONU sui diritti dell'infanzia: Quale pedagogia per i
minori? pp. 1728-1736, Lecce: Pensa MultiMedia, ISBN: 9788867607679, ISSN: 2611-1322.

5. M. D'Oria, M. Milano, L. Zannini (2019), Can metaphors enhance "togetherness” in Family Medicine? A
Phenomenological-Interpretative study in an Italian family practice. In: L. Garrino, B. Bruschi
(Editors) Togethernes and its discontents, pp. 231-243, Lecce: Pensa Multimedia, ISBN
9788867606535.

6. M. B. Gambacorti Passerini, L. Zannini, P. M. Battezzati (2019). Collecting stories of illness
experience. An undergraduate medical curriculum to develop connectedness and togetherness with
patients. In: (a cura di): L. Garrino, B. Bruschi (Editors), Togetherness and its discontents, pp. 291-
301, Lecce: Pensa MultiMedia, ISBN: 9788867606535.

7. M. B. Gambacorti Passerini, C. Palmieri, L. Zannini (2019). Promuovere benessere e prevenire il
disagio mentale nei giovani (16-24): una sfida per le pratiche educative. In: (a cura di): G. Elia;S.
Polenghi;V. Rossini, La scuola tra saperi e valori etico-sociali. pp. 1370-1378, Pensa MultiMedia, ISBN:
978-88-6760-651-1

8. M.B. Gambacorti-Passerini, L. Zannini (2018), Collage-making as a chance for educational research
with health professionals. In: K. Hannes, B. Dierckx de Casterlé, A.Heylighen, F. Truyen (Editors) ECQ/
2018: proceedings, pp. 304-310, KU Leuven NQRL, ISBN 9789067842082.

9. L. Zannini (2018). Perché le storie dei pazienti sono importanti per le organizzazioni sanitarie. In:
L.M. Napolitano Valditara (Editor), Espressioni di cura: pragmatica della medicina narrativa, pp. 62-
71, Centro di Riferimento Oncologico di Aviano, ISBN: 9788897305125.

10.M.B. Gambacorti-Passerini, A. Destrebecq, S. Terzoni, L. Zannini (2018). Formare alla cura del fine-
vita: il collage come strategia riflessiva per i partecipanti di un Master in Cure Palliative. In: L.
Zannini, M. D’Oria (Editors) Diventare professionisti della salute e della cura: buone pratiche e
ricerche, pp. 95-104, Milano: Franco Angeli, ISBN 9788891778123.

11.C. Palmieri, L. Zannini (2018). Dal team docente al gruppo di lavoro. Un’esperienza di ricerca-
supervisione all’interno di una scuola potenziata. In S. Ulivieri, L. Binanti, S. Colazzo, M. Piccinno




(Editors) Scuola Democrazia Educazione. Formare ad una nuova societa della conoscenza e della
solidarieta, pp. 187-194, Lecce: Pensa MultiMedia, ISBN: 978-88-6760-547-7.

12.L. Zannini (2018). La scrittura riflessiva per apprendere dall’esperienza emotiva del tirocinio in
hospice: uno studio di caso. In: S. Ulivieri (Editor), Le emergenze educative della societa
contemporanea: progetti e proposte per il cambiamento. vol. 2, pp. 781-788, Lecce: Pensa
MultiMedia, ISBN: 9788867605859.

13.M. P. Mostarda, M. Trento, L. Zannini (2018). Contributi pedagogici per la formazione del personale
all'educazione terapeutica. In: AAVV, Educare alla salute e all'assistenza: manuale per operatori. pp.
65-86, Milano: Bruno Mondadori, ISBN: 9788867741878.

14.L. Zannini (2018), Reflective writing and medical humanities: some pedagogical remarks, in C.
Orefice, Banos J-E. (Editors) The role of humanities in the teaching of medical students, Barcelona:
Dr. Antoni Esteve Foundation, ISBN: 9788494720437.

15.L. Zannini (2018), La pratica clinica, tra evidenze e narrazioni, in E. Larghero, M. Lombardi Ricci
(Editors) La medicina narrativa. | presupposti, le applicazioni, le prospettive, pp. 259-275, Cantalupa
(TO): Effata Editrice, ISBN 9788869293214,

16.L. Zannini, P. Garista (2018) Educazione alimentare ed educazione ambientale: la costruzione di un
equilibrio a partire dal lavoro educativo per prevenire il food waste. In Birbes C. (Editor) Trame di
sostenibilita, pp. 81-91, Milano: UniCatt ISBN 9788867605125.

17.L. Zannini (2018), “Prefazione”. In Garista L. Come canne di bambu. Farsi mentori della resilienza
nel lavoro educativo, pp. 11-19, Milano: Franco Angeli, ISBN 9788891769404.

18.L. Mortari, L. Zannini (2017), Introduzione. In Mortari L., Zannini L. (Editors) La ricerca qualitativa in
ambito sanitario, pp. 14-42, Roma: Carocci. ISBN 978-88-430-8651-1.

19.L. Zannini (2017). “La Narrative Inquiry”. In Mortari L., Zannini L. (Editors) La ricerca qualitativa in
ambito sanitario, pp. 155-188, Roma: Carocci. ISBN 978-88-430-8651-1.

20.L. Zannini (2017), Le immagini filmiche per raccontare le storie di dolore cronico. Disseminare la
ricerca sulle narrazioni dei pazienti mediante film-documentari. In: V. Alastra, B. Bruschi (Editors)
Immagini nella cura e nella formazione. Cinema, fotografia e digital-storytelling, pp. 269-284,
Lecce-Rovato: Pensa Multimedia. ISBN 978-88-6760-447-0.

21.L. Zannini (2016) L’educazione del paziente e la formazione pedagogica degli operatori sanitari. In
M.P. Mostarda (Editor) Educazione terapeutica: una sfida per la pedagogia: operatori sanitari,
educatori e pazienti cronici alleati, pp. 29-59, Milano: EDUCatt. ISBN 9788893350334.

22.C. Palmieri, M.B. Gambacorti, A. Galimberti, L. Zannini (2016), Un'esperienza di tirocinio per
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ORGANIZZAZIONE, DIREZIONE E COORDINAMENTO DI CENTRI O GRUPPI DI RICERCA NAZIONALI E
INTERNAZIONALI O PARTECIPAZIONE AGLI STESSI

Co-coordinatore del Gruppo di lavoro della Societa Italiana di Pedagogia (SIPED) “Pedagogia delle
professioni della salute e della cura”, insieme ai Proff. Daniele Bruzzone e Vasco D'Agnese e,
precedentemente, Prof.ssa Patrizia de Mennato (dal 2013).

Membro del Gruppo di lavoro della SIPED “Teorie e Metodi della Ricerca Empirica in Educazione”
(TMREE), coordinato dalla Prof.ssa Luigina Mortari e dal Prof. Massimiliano Tarozzi (attualmente dai
Proff. Chiara Bove e Massimiliano Tarozzi) (dal 2013).

Membro del Centro Universitario Interdipartimentale di Ricerca sulle Cure Palliative dell’Universita
degli Studi di Milano, con sede presso Cascina Brandezzata C/0O llstituto Europeo di Oncologia (dal
2013 al 2018).

Membro del Gruppo di lavoro del progetto di ricerca “Studio di validazione del costrutto e
dell’affidabilita del Nurses’ Informative and Educational Activities Questionnaire (NIEAQ)”, approvato
dal Comitato Etico dell’Ospedale S. Raffaele il 10/5/18.

Membro del Gruppo di lavoro multi-professionale per lo sviluppo di uno Strumento di Valutazione
Italiano degli Ambienti di Tirocinio in ambito infermieristico (SVIAT) coordinato dalla Prof.ssa Alvisa
Palese (Universita degli Studi di Udine), dal 2014.

Membro del Centro di Ricerca Interdipartimentale “Caring Education Research Center” (CERC),
istituito dalla Prof.ssa Luigina Mortari (dal 2016).

Membro del Gruppo di lavoro della SIPED “Pedagogia dell’ambiente, sviluppo umano, responsabilita
sociale”, coordinato dai Proff. Maria Luisa lavarone e Pierluigi Malavasi (dal 2018 al 2020).

DIREZIONE E/O PARTECIPAZIONE A PROGETTI DI RICERCA INTERNAZIONALI E NAZIONALI

Responsabile per ’Universita degli Studi di Milano, Dipartimento di Scienze biomediche per la salute,
del progetto attuato in partnership con U’Universita di Milano Bicocca, in convenzione con Polis
Lombardia, di un’attivita di ricerca-intervento sulla valutazione delle ricadute formative della
formazione continua dei professionisti sanitari, dal 2018 al 2021.

Responsabile scientifica, insieme al Prof. Alberto Borghese, dello “Studio di usabilita e gradimento di
giochi e attivita digitali ed esplorazione del significato del gioco in un gruppo di anziani”, nell’ambito
del Progetto Horizon MoveCare (Multiple-actOrs Virtual Empathic CAREgiver for the Elder” Grant n.
732158 - MoveCare - Horizon 2020-1CT-2016-2017/H2020-1CT-2016-1) (dal 25/5/18 al 31/12/2020).
Responsabile scientifica, insieme alla Dr.ssa Maura Marcucci, di uno studio su “Attitudine e
preferenze di un gruppo di anziani nei confronti di strumenti tecnologici a supporto del vivere
indipendente: studio qualitativo nell’ambito del Progetto Horizon MoveCare (Multiple-actOrs Virtual
Empathic CAREgiver for the Elder” Grant n. 732158 - (dal 25/5/18 al 31/12/2020).

Responsabile scientifica di un Assegno di ricerca di tipo B dell'Universita degli Studi di Milano
finalizzato alla “Implementazione del monitoraggio, mediante strumenti qualitativi e quantitativi,
dello sviluppo delle competenze di un gruppo di partecipanti al Master di primo livello in Cure
palliative dell'Universita degli Studi di Milano” (dal 1/8/2016-31/12/2016).

Responsabile scientifica di un Assegno di ricerca di tipo B dell'Universita degli Studi di Milano
finalizzato a al “Monitoraggio, mediante strumenti qualitativi e quantitativi, dello sviluppo delle
competenze di un gruppo di partecipanti al Master di primo livello in Cure palliative dell'Universita
degli Studi di Milano” (1/4/15-31/3/16).

Responsabile di una Convenzione tra Dipartimento di Sanita pubblica dell’Universita degli Studi di
Milano (ente di appartenenza) e Azienda Provinciale dei Servizi Sanitari (APSS) di Trento, finalizzata
alla realizzazione di una ricerca-intervento sulla qualita del tirocinio degli studenti infermieri e della
didattica tutoriale (01/11/09- 30/06/10).

Responsabile di una Convenzione tra Dipartimento di Sanita pubblica dell’Universita degli Studi di
Milano (ente di appartenenza) e la Lega Italiana per la Lotta contro i Tumori (LILT), Sezione di
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Sciacca (AG), per attivita di ricerca finalizzate allo sviluppo metodologico delle attivita psico-socio-
educative per il miglioramento della qualita di vita dei malati oncologici (09/04/08-09/04/09).
Responsabile di una ricerca per llstituto Clinico Humanitas di Rozzano (MI) (attualmente IRCCS
Humanitas Research Hospital) sul potenziale formativo delllstituto relativamente alla formazione di
base dei medici (17/10/01- 31/12/02).

Partecipazione al progetto di ricerca “Modelli epistemologici e pedagogici della formazione del
medico”, svolta dal gruppo interdisciplinare per lo studio dell'epistemologia della medicina e della
formazione del medico (composto da: Istituto di Ricerche Farmacologiche “Mario Negri” di Milano,
Istituto di Ricovero e Cura a Carattere Scientifico IRCCS “Burlo Garofolo” di Trieste, Istituto di
Pedagogia dell'Universita degli Studi di Milano), con la direzione scientifica di Riccardo Massa e Guido
Bertolini (1/7/1993-30/06/1995).

Partecipazione al progetto di ricerca “Stato dellarte della ricerca su didattica generale e didattiche
disciplinari” (Coordinatore Prof. Elio Damiano) finanziato dall'Universita degli Studi di Parma (ex
60%). E stata responsabile della parte sulla ricerca didattica nell'educazione degli adulti (01/01/94-
31/12/95).

Partecipazione a progetti di ricerca sull'innovazione didattica nella formazione dei medici, inerenti
anche l'innovazione tecnologica, finanziati dall'Universita degli Studi di Milano (ex 60%), coordinati
dal Prof. Guido Coggi (01/01/90- 31/12/93).

Partecipazione a progetto di ricerca per ISVOR-Fiat di Torino, con incarichi di ricerca sugli stili
cognitivi dei nuovi assunti, neodiplomati e neolaureati (Responsabili: Prof. Duccio Demetrio, Prof.ssa
Donata Fabbri e Prof. Alberto Munari) (15/04/1992- 31/12/1996).

Partecipazione a un progetto di ricerca delllstituto Regionale per la Ricerca, la Sperimentazione e
['Aggiornamento Educativo (IRRSAE) Lombardia, Milano, finalizzata ad esplorare il ruolo formativo
della televisione negli adulti a bassa scolarita (Responsabile scientifico: Prof. Duccio Demetrio). E'
stata responsabile della parte sull'indagine quantitativa (questionari) (01/01/1989- 01/12/1989).

ATTIVITA QUALI LA DIREZIONE O LA PARTECIPAZIONE A COMITATI EDITORIALI DI RIVISTE SCIENTIFICHE
(per ciascuna voce inserire anno, ruolo, rivista scientifica, ecc.)

Membro del Comitato Scientifico della rivista Health Care Education in Practice, dal 2019.

Membro del Comitato Scientifico della rivista Encyclopaideia, dal 2018.

Membro del Comitato Scientifico della Collana editoriale Pratiche pedagogiche, Franco Angeli editore
dal 2010. Reviewer dei testi presentati alla collana.

Membro del Comitato Scientifico della Collana editoriale Vita emotiva e formazione - Franco Angeli
editore dal 2009.

Membro del Comitato Scientifico della rivista Tutor - Rivista della Societa Italiana di Pedagogia
Medica, dal 2004 al 2013.

Co-direzione scientifica della Collana editoriale di Clinica della formazione, Franco Angeli editore dal
2000. Reviewer dei testi presentati alla collana.

Membro dell’Advisory Board della rivista La formazione del medico dal 1994 al 2000.

PREMI E RICONOSCIMENTI NAZIONALI E INTERNAZIONALI PER ATTIVITA DI RICERCA

Vincitrice del premio italiano di pedagogia (SIPED), IV edizione del 2017, con il testo “Fare formazione
nei contesti di prevenzione e cura. Modelli, strumenti, narrazioni”. Pensa MultiMedia, Lecce-Rovato,
2015 (nel 2017).

PARTECIPAZIONE A SOCIETA SCIENTIFICHE

Membro della associazione Harvard Macy Institute Alumni, Boston, USA, dal 2004.

Membro della Societa Italiana di Pedagogia (SIPED) dal 2006.

Membro del Consiglio Direttivo della Societa Italiana di Pedagogia Medica (SIPeM) dal 2005 al 2010.
Membro della Association for Medical Education in Europe (AMEE) dal 2010.

Membro del Comitato Scientifico della Libera Universita dell’Autobiografia, Anghiari (AR), dal 2011 al
2014,

Socio fondatore e Vice Presidente del Centro Studi Riccardo Massa (CSRM) dal 2008 al 2020.

PARTECIPAZIONE IN QUALITA DI RELATORE A CONGRESSI E CONVEGNI DI INTERESSE INTERNAZIONALE
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Comunicazioni a convegni pubblicate negli atti:

- National Conference SIGG (Societa Italiana Gerontologia e Geriatria) Roma, 27-30/11/2019 “Studio
esplorativo sulla percezione di attivita motorie mediate da tecnologia in un gruppo di anziani”.
National Conference SIPED (Italian Society of Pedagogy) Bari, 18-19/10/2018 “Promuovere benessere
e prevenire il disagio mentale nei giovani (16-24): una sfida per le pratiche educative”.
International Conference of the European Society for Research on the Education of Adults (ESREA)
Torino, 1-4/3/2018. Presentation: “Collecting stories of illness experience. An undergraduate medical
curriculum to develop connectedness and togetherness with patients”.

International Conference of the European Society for Research on the Education of Adults (ESREA)
Torino, 1-4/3/2018. Presentation: “Can metaphors enhance ‘togetherness’ in Family Medicine? A
Phenomenological-Interpretative study in an Italian family practice”.

International Conference of the Association for Medical Education in Europe (AMEE) Basilea, 25-
29/8/2018. Presentation: “Clinical words, possible worlds. Metaphors and General Practice”.
International Conference ECQI (European Conference of Qualitative Inquiry) Lovanio, 6-9/2/2018.
Presentation: Collage-making as a chance for educational research with health professionals.
National Conference SIPED (Italian Society of Pedagogy) Firenze, 26-28/10/2017 “La scrittura
riflessiva per apprendere dall’esperienza emotiva del tirocinio in hospice: uno studio di caso”.
National conference of CRO (Oncologic Center, Aviano, Italy) 2017. Presentation: “Perché le storie
dei pazienti sono importanti per le organizzazioni sanitarie”.

National Conference SIPED (Italian Society of Pedagogy) Lecce, 27-29/10/2016 “Scuola Democrazia
Educazione. Formare ad una nuova societa della conoscenza e della solidarieta”, Universita del
Salento. Presentation: “Dal team docente al gruppo di lavoro. Un’esperienza di ricerca-supervisione
all’interno di un progetto di scuola potenziata”.

International Conference of the Association for Medical Education in Europe (AMEE) Barcellona, 28-
31/8/2016. Presentation: “Introducing portfolios in Speech Therapists’ undergraduate education: a
pilot study at the University of Milan”.

National Conference SIPED “L’educazione permanente a partire dalle prime eta della vita. Dalla
scuola dell’infanzia all’universita”, tenutosi presso la Libera Universita di Bressanone 2-5/12/2015.
Presentation: "Un’esperienza di tirocinio per professionisti educativi di secondo livello: da un
approccio centrato sulla ricerca allo sviluppo di un modello tutoriale di blended learning”.
International Conference of the Association for Medical Education in Europe (AMEE) 2014, Milano.
Presentation: “Which images do medical students draw to discuss their early clinical experience, in
reflection meetings?”.

First meeting of the SIPED group: “Teorie e Metodi della Ricerca Empirica in Educazione” (TMREE)
(member of the Scientific Commitee) “Oltre i confini, lungo i margini” (Membro del comitato
scientifico del convegno) Rimini, 2014. Presentation: “La questione della coerenza tra metodo di
raccolta dati e modalita della loro analisi”.

National Conference “Pensieri circolari. Narrazione, formazione e cura”, Biella, 10-11/4/2014.
Presentation: “Formazione narrativa e riflessiva degli operatori sanitari”.

National Conference “Pratiche narrative e cura”, Universita degli Studi di Milano Bicocca (member of
the Scientific Commitee), Milano, 6/5/13. Presentation: “Le medical humanities e la medicina
narrativa”.

46° National Conference of the Societa Italiana di Igiene e Sanita Pubblica (Sltl), Giardini Naxos,
2013. Presentation “Sperimentazione di un percorso formativo comune a diverse scuole di
specializzazione sulle infezioni correlate alle pratiche assistenziali (ICPA)”.

National Conference “I pazienti al centro della loro cura - Educazione terapeutica: un ambito di
intervento per medicina e pedagogia” (Prof. Pati, Universita Cattolica del Sacro Cuore), Brescia,
18/10/13. Presentation: “Educazione Terapeutica e formazione degli operatori”,

National Conference “Bioetica e medicina narrativa”, Torino, 24/5/2012. Presentation: “Medicina
Narrativa tra presente e futuro”.

“2nd Global congress for Quality Health Research - Enganging people in health promotion & well-
being: new opportunities and challenges for qualitative research” (Universita Cattolica del Sacro
Cuore), Milano, 28-30/6/2012. Presentation: “Nurses lived experience of night shift: narratives,
meaningful episodes and metaphors: Implications for nursing education.

45° Congresso Nazionale della Societa Italiana di Igiene (Sltl), Santa Margherita di Pula, 2012.
Presentation “Riflessioni sulla didattica relativa all’insegnamento dell’igiene ospedaliera nei corsi di
laurea delle professioni sanitarie”.

International Conference of the Association for Medical Education in Europe (AMEE) 2011 Vienna, 27-
31/8/11. Presentation: “Assessing the first year course Introduction to Medical Profession, using a
short written essay. What students are likely to lack in their early learning about professionalism?”.
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Spring Meeting of the Conferenza Permanente delle Classi delle Lauree Sanitarie “La riforma
universitaria. Quali innovazioni nei Corsi di Laurea e Laurea Magistrale delle Professioni Sanitarie”
(Universita degli Studi di Firenze) Firenze, 13/05/2011. Presentation: “Il curriculum nascosto nella
formazione dell’infermiere. Risultati di una ricerca-intervento”.

International Conference of the Association for Medical Education in Europe (AMEE) 2010 Glasgow, 4-
8/9/2010.Presentation: “Narrative Based Medicine in Clinical Medical Education: a Qualitative Study
on the Experience of History Taking.

XV National Conference of the Societa Italiana di Pedagogia Medica (SIPeM) (member of the Scientific
Commitee) Torino, 27-29/10/2010. Presentation: “Innovare la formazione alle cure: strategie,
strumenti e prospettive”. Presentation: “Formazione sul campo/a distanza: il ruolo cruciale della
riflessione”.

International Conference “Medicina narrativa e malattie rare” (Istituto Superiore di Sanita), Roma,
26/06/2009. Presentation “Narrative medicine and medical humanities”,

International Conference of the Association for Medical Education in Europe (AMEE) 2009, Malaga,
29/8-2/9/2009. Presentation: “Giving written feedback in workplaces: What do preceptors mainly
focus on students’ clinical experience?”

XIV National Conference of the Societa Italiana di Pedagogia Medica (SIPeM) (member of the Scientific
Commitee), Rimini, 20-23/02/2008. Presentation: “Come utilizzare il materiale filmico nella
didattica: metodologie e tecniche” e ha presentato una Presentation su “L’immagine filmica come
fonte di apprendimento”.

International Conference of the Association for Medical Education in Europe (AMEE) 2008, Praga,
30/8-3/9/08. Presentation: “Using learning contracts in undergraduate medical education: The
students’ point of view”.

International Conference "Therapeutic Patient Education”, Firenze, 27-30/04/2006. Presentation: “A
qualitative study on body image in patients with type 1 diabetes: Implications for TPE” dopo
accettazione dell'abstract relativo tramite processo di peer review.

XIll National Conference of the Societa Italiana di Pedagogia Medica (SIPeM), Genova, 18/11/2005.
Presentation: “Le narrazioni di malattia nella letteratura e nel cinema”.

XIl National Conference Societa Italiana di Pedagogia Medica (SIPeM), Monza, 8-10/01/2003.
Presentation: “Strategie interattive di facilitazione dell’apprendimento” and “Narrazione e medical
humanities”.
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ATTIVITA GESTIONALI, ORGANIZZATIVE E DI SERVIZIO

INCARICHI DI GESTIONE E AD IMPEGNI ASSUNTI IN ORGANI COLLEGIALI E COMMISSIONI, PRESSO
RILEVANTI ENTI PUBBLICI E PRIVATI E ORGANIZZAZIONI SCIENTIFICHE E CULTURALI, OVVERO PRESSO
L’ATENEO O ALTRI ATENEI

Co-coordinatore del Gruppo di lavoro sul Faculty Development dell’Universita degli Studi di Milano,
dal 2019.

Membro del Consiglio di indirizzo del Centro per l’innovazione didattica e le Tecnologie multimediali
(CTU) per il triennio accademico 2019-2022.

Presidente della Commissione Paritetica del Corso di Laurea Magistrale in Scienze della Riabilitazione
dell’Universita degli Studi di Milano, dal 2014.

Membro del Comitato ordinatore del Master di | livello in “Cure palliative”, Universita degli Studi di
Milano, dal 2014.

Membro delle Commissioni per la valutazione dei bandi di docenze a contratto dell’Area 11, per il
Corso di Laurea per Assistenti Sanitari e Tecnici della Prevenzione dell’Universita degli Studi di
Milano, dal 2014.

Membro del Comitato Ordinatore della International Medical School, Universita degli Studi di Milano,
dal 2010 al 2013.

Membro del Comitato Scientifico del Master “Modelli e metodi del tutorato nei tirocini delle
professioni sanitarie e sociali”, Facolta di Medicina e Chirurgia, Universita degli Studi di Verona, dal
2007 al 2008.

Membro del Comitato Scientifico del Centro Tecnologie Universitarie (CTU), Universita degli Studi di
Milano, dal 2006 al 2012.

Membro del Comitato Scientifico del Master in “Le competenze tutoriali nella formazione degli
operatori della salute”, Facolta di Medicina e Chirurgia, Universita degli Studi di Verona, dal 2002 al
2003.

Membro del Comitato Scientifico del Master in “Modelli e metodi della tutorship nelle professioni
della salute”, Facolta di Medicina e Chirurgia, Universita degli Studi di Verona dal 2000 al 2001.
Membro della Commissione Didattica del Corso di Laurea in Medicina e Chirurgia (Presidente: Prof.
Guido Coggi), Universita degli Studi di Milano, dal 1996 al 1998.
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